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ΠΟΛΙΤΙΚΗ	ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ
ΠΟΛΙΤΙΚΗ	ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ

Η	 Webshop	 Logistics	 Limited	 Liability	 Company	 και	 το	 Fantasy	 Shop	 Kft	 (στο	 εξής:	 "Δεδομένων	 Ελεγκτής")	 ως	 διαχειριστής	 του
ιστότοπου	 που	 διατίθεται	 με	 την	 επωνυμία	 https://www.lovesexshop.gr	 και	 του	 τομέα	 (εφεξής:	 "Ιστότοπος")	 δημοσιεύουν	 τον
Ιστότοπο	 και.	 τους	 κανόνες,	 τις	 αρχές	 προστασίας	 δεδομένων	 και	 διαχείρισης	 δεδομένων,	 καθώς	 και	 πληροφορίες	 σχετικά	 με	 τη
διαχείριση	δεδομένων,	σχετικά	με	τον	χειρισμό	των	δεδομένων	των	επισκεπτών	στον	Ιστότοπο	και	των	χρηστών	των	υπηρεσιών	που
διατίθενται	στον	Ιστότοπο	(εφεξής	το	Υποκείμενο	Δεδομένων)	που	πραγματοποιείται	εντός	το	πλαίσιο	των	υπηρεσιών	που	σχετίζονται
με	την	Ιστοσελίδα.

Σε	 σχέση	 με	 τη	 διαχείριση	 δεδομένων,	 ο	 Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας	 ενημερώνει	 τα	 Υποκείμενα	 των	 Δεδομένων	 για	 τα	 προσωπικά
δεδομένα	που	διαχειρίζεται	στον	Ιστότοπο,	τις	αρχές	και	πρακτικές	που	ακολουθούνται	στη	διαχείριση	των	προσωπικών	δεδομένων,
καθώς	και	τον	τρόπο	και	τη	δυνατότητα	άσκησης	των	δικαιωμάτων	τα	υποκείμενα	των	δεδομένων.

Οι	 οδηγίες	 προστασίας	 δεδομένων	που	προκύπτουν	σε	σχέση	με	 τη	διαχείριση	δεδομένων	 του	υπεύθυνου	 επεξεργασίας	 δεδομένων
είναι	 συνεχώς	διαθέσιμες	στη	https://www.lovesexshop.gr/shop_help.php?tab=privacy_policyή	μπορούν	να	 ληφθούν	κάνοντας	 κλικ
στο	εικονίδιο	.pdf	παραπάνω	(	επάνω	δεξιά).

Εάν	 το	 Υποκείμενο	 των	Δεδομένων	 έχει	 οποιεσδήποτε	 ερωτήσεις	 που	 δεν	 είναι	 σαφείς	 βάσει	 αυτής	 της	 ειδοποίησης,	 γράψτε	 μας	 (
adatvedelem@webshoplog.hu	)	και	ο	συνάδελφός	μας	θα	απαντήσει	στην	ερώτησή	σας.

Εφιστούμε	 την	 προσοχή	 των	 πληροφοριοδοτών	 στον	 Υπεύθυνο	 Επεξεργασίας	 Δεδομένων	 ότι	 εάν	 δεν	 παρέχουν	 τα	 δικά	 τους
προσωπικά	δεδομένα,	ο	πληροφοριοδότης	πρέπει	να	λάβει	τη	συγκατάθεση	του	υποκειμένου	των	δεδομένων.

Με	 τη	 χρήση	 της	 Ιστοσελίδας,	 το	 Υποκείμενο	 των	 Δεδομένων	 αποδέχεται	 τις	 διατάξεις	 της	 Ειδοποίησης	 Διαχείρισης	 Δεδομένων	 και
συναινεί	στη	διαχείριση	δεδομένων	που	ορίζεται	παρακάτω.

ΕΝΝΟΙΕΣ
1.	 ΕΝΝΟΙΕΣ

α)	"υπεύθυνος	επεξεργασίας	δεδομένων"	:	το	φυσικό	ή	νομικό	πρόσωπο,	δημόσια	αρχή,	υπηρεσία	ή	οποιοσδήποτε	άλλος	φορέας
που	καθορίζει	τους	σκοπούς	και	τα	μέσα	επεξεργασίας	δεδομένων	προσωπικού	χαρακτήρα	ανεξάρτητα	ή	από	κοινού	με	άλλους·	εάν	οι
σκοποί	και	τα	μέσα	διαχείρισης	δεδομένων	καθορίζονται	από	τη	νομοθεσία	της	ΕΕ	ή	του	κράτους	μέλους,	ο	υπεύθυνος	επεξεργασίας
δεδομένων	ή	οι	ειδικές	πτυχές	σχετικά	με	τον	ορισμό	του	υπευθύνου	επεξεργασίας	μπορεί	επίσης	να	καθορίζονται	από	τη	νομοθεσία
της	ΕΕ	ή	του	κράτους	μέλους·

β)	 "προσωπικά	 δεδομένα"	 :	 κάθε	 πληροφορία	 που	 σχετίζεται	 με	 ταυτοποιημένο	 ή	 ταυτοποιήσιμο	φυσικό	 πρόσωπο	 ("υποκείμενο
δεδομένων"	 στο	 παρόν	 έγγραφο:	 "πελάτης").	 ένα	 φυσικό	 πρόσωπο	 μπορεί	 να	 αναγνωριστεί	 άμεσα	 ή	 έμμεσα,	 ιδίως	 με	 βάση	 ένα
αναγνωριστικό,	 όπως	 όνομα,	 αριθμό,	 δεδομένα	 τοποθεσίας,	 διαδικτυακό	 αναγνωριστικό	 ή	 έναν	 ή	 περισσότερους	 παράγοντες	 που
σχετίζονται	με	τη	φυσική,	φυσιολογική,	γενετική,	ψυχική,	οικονομική,	πολιτιστική	ή	κοινωνική	ταυτότητα	του	φυσικού	προσώπου	με
δυνατότητα	ταυτοποίησης·

γ)	 "διαχείριση	 δεδομένων"	 :	 οποιαδήποτε	 λειτουργία	 ή	 σύνολο	 λειτουργιών	 που	 εκτελούνται	 σε	 προσωπικά	 δεδομένα	 ή	 αρχεία
δεδομένων	με	αυτοματοποιημένο	ή	μη	αυτοματοποιημένο	τρόπο,	όπως	συλλογή,	καταγραφή,	οργάνωση,	τμηματοποίηση,	αποθήκευση,
μετασχηματισμός	 ή	 αλλαγή,	 ερώτημα,	 insight,	 χρήση,	 επικοινωνία,	 μετάδοση,	 διανομή	 ή	 με	 τη	 διάθεσή	 του	 με	 άλλους	 τρόπους,
συντονίζοντας	ή	συνδέοντας,	περιορίζοντας,	διαγράφοντας	ή	καταστρέφοντας·

δ)	"περιορισμός	διαχείρισης	δεδομένων"	:	προσδιορισμός	αποθηκευμένων	προσωπικών	δεδομένων	με	σκοπό	τον	περιορισμό	της
μελλοντικής	διαχείρισής	τους.

ε)	"προφίλ"	:	κάθε	μορφή	αυτοματοποιημένης	επεξεργασίας	προσωπικών	δεδομένων,	κατά	την	οποία	χρησιμοποιούνται	προσωπικά
δεδομένα	 για	 την	 αξιολόγηση	 ορισμένων	 προσωπικών	 χαρακτηριστικών	 ενός	 φυσικού	 προσώπου,	 ιδίως	 εργασιακής	 απόδοσης,
οικονομικής	 κατάστασης,	 κατάστασης	 υγείας,	 προσωπικών	 προτιμήσεων,	 συμφερόντων,	 αξιοπιστίας,	 συμπεριφορά,	 τοποθεσία	 ή
χρησιμοποιείται	για	την	ανάλυση	ή	την	πρόβλεψη	χαρακτηριστικών	που	σχετίζονται	με	την	κίνηση·

στ)	 "Εκτελών	 την	 επεξεργασία	 δεδομένων"	 :	 το	 φυσικό	 ή	 νομικό	 πρόσωπο,	 δημόσια	 αρχή,	 υπηρεσία	 ή	 οποιοσδήποτε	 άλλος
φορέας	που	επεξεργάζεται	δεδομένα	προσωπικού	χαρακτήρα	για	λογαριασμό	του	υπευθύνου	επεξεργασίας	δεδομένων·

ζ)	«αποδέκτης»	:	το	φυσικό	ή	νομικό	πρόσωπο,	δημόσια	αρχή,	υπηρεσία	ή	οποιοσδήποτε	άλλος	φορέας	στον	οποίο	ή	στον	οποίο
κοινοποιούνται	τα	δεδομένα	προσωπικού	χαρακτήρα,	ανεξάρτητα	από	το	αν	πρόκειται	για	τρίτο	μέρος.	Οι	δημόσιες	αρχές	που	έχουν
πρόσβαση	σε	δεδομένα	προσωπικού	χαρακτήρα	σύμφωνα	με	τη	νομοθεσία	της	ΕΕ	ή	του	κράτους	μέλους	στο	πλαίσιο	ατομικής	έρευνας
δεν	θεωρούνται	 αποδέκτες·	 η	διαχείριση	 των	 εν	 λόγω	δεδομένων	από	αυτές	 τις	 δημόσιες	αρχές	πρέπει	 να	συμμορφώνεται	 με	 τους
ισχύοντες	κανόνες	προστασίας	δεδομένων	σύμφωνα	με	τους	σκοπούς	της	διαχείρισης	δεδομένων·

η)	"Συναίνεση	του	υποκειμένου	των	δεδομένων"	 :	η	εθελοντική,	συγκεκριμένη	και	καλά	ενημερωμένη	και	σαφής	δήλωση	της
βούλησης	του	υποκειμένου	των	δεδομένων,	με	την	οποία	το	υποκείμενο	των	δεδομένων	δηλώνει	με	δήλωση	ή	πράξη	που	εκφράζει
σαφώς	την	επιβεβαίωση	ότι	δίνει	τη	συγκατάθεσή	του	για	την	επεξεργασία	δεδομένων	προσωπικού	χαρακτήρα	που	τον	αφορούν·

1.	 i)	"Συμβάν	προστασίας	δεδομένων":	παραβίαση	της	ασφάλειας	που	έχει	ως	αποτέλεσμα	την	τυχαία	ή	παράνομη	καταστροφή,
απώλεια,	 τροποποίηση,	 μη	 εξουσιοδοτημένη	 αποκάλυψη	 ή	 μη	 εξουσιοδοτημένη	 πρόσβαση	 σε	 προσωπικά	 δεδομένα	 που
διαβιβάζονται,	αποθηκεύονται	ή	χειρίζονται	με	άλλο	τρόπο.

ΟΡΙΣΜΟΣ	ΥΠΕΥΘΥΝΩΝ	ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ
ΟΡΙΣΜΟΣ	ΥΠΕΥΘΥΝΩΝ	ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ

Η	διαχείριση	των	δεδομένων	γίνεται	από	το	Fantasy	Shop	Kft.

	

Fantasy	Shop	Kft.

Έδρα:	1124	Βουδαπέστη,	Németvölgyi	út	41-45.	Α.	άθικτη.	3ο	εμ.	Πόρτα	1

Αριθμός	μητρώου	εταιρείας:	01-09-332884

ΑΦΜ:	26573898-2-43.

Αριθμός	μητρώου	προστασίας	δεδομένων:	[...]

Δικαστήριο	εγγραφής	εταιρείας:	Εταιρικό	Δικαστήριο	Πρωτεύουσας

Ταχυδρομική	διεύθυνση:	1124	Budapest,	Németvölgyi	út	41-45.	Α.	άθικτη.	3ο	εμ.	Πόρτα	1

https://www.lovesexshop.gr/
https://www.lovesexshop.gr/shop_help.php?tab=privacy_policy
mailto:adatvedelem@webshoplog.hu


Διεύθυνση	ηλεκτρονικού	ταχυδρομείου:	info@lovesexshop.com

Ερωτήσεις	προστασίας	δεδομένων:	adatvedelem@webshoplog.hu

Αριθμός	τηλεφώνου:	+36-20-808-9009

	

Πωλητής	προϊόντων	και	παραδίδει:

Webshop	Logistics	Kft.

Έδρα:	1097	Βουδαπέστη,	Ecseri	út	14-16.

Αριθμός	μητρώου	εταιρείας:	01-09-953952

ΑΦΜ:	23121076-2-43

Δικαστήριο	εγγραφής	εταιρείας:	Δικαστήριο	της	Βουδαπέστης

Ταχυδρομική	διεύθυνση:	1097	Budapest,	Ecseri	út	14-16.

Διεύθυνση	ηλεκτρονικού	ταχυδρομείου:	info@webshoplog.hu

Ερωτήσεις	προστασίας	δεδομένων:	adatvedelem@webshoplog.hu

Αριθμός	τηλεφώνου:	+36-20-808-9009

Αναγνωριστικό	διαχείρισης	δεδομένων:	03327-0001

Αριθμός	μητρώου	διαχείρισης	δεδομένων:	NAIH-60933/2012.

Αριθμός	εγγραφής	διαχείρισης	δεδομένων	για	σκοπούς	άμεσου	μάρκετινγκ:	NAIH-60934/2012

ΝΟΜΙΚΗ	ΒΑΣΗ,	ΣΚΟΠΟΣ	ΚΑΙ	ΧΡΟΝΟΣ	ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ
ΝΟΜΙΚΗ	ΒΑΣΗ,	ΣΚΟΠΟΣ	ΚΑΙ	ΧΡΟΝΟΣ	ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ

Τα	υποκείμενα	 των	δεδομένων	μπορούν	να	παρέχουν	πληροφορίες	και	 δεδομένα	σχετικά	με	 τον	 εαυτό	 τους	στον	 Ιστότοπο	με	δύο
τρόπους:

-	Προσωπικά	δεδομένα	που	παρέχονται	ή	διατίθενται	ειδικά	κατά	τη	χρήση	των	υπηρεσιών	της	Ιστοσελίδας	(βλ.	ενότητα	3.1).

-	Πληροφορίες	που	διατίθενται	στον	Υπεύθυνο	Επεξεργασίας	Δεδομένων	σε	σχέση	με	 τη	χρήση	του	 Ιστότοπου,	 τις	 επισκέψεις	στον
Ιστότοπο	και	τη	χρήση	του	(βλ.	ενότητα	3.2).

	

Σε	όλες	τις	περιπτώσεις,	η	νομική	βάση	για	τη	διαχείριση	δεδομένων	είναι	το	ΕΥΡΩΠΑΪΚΟ	ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΙΟ	ΚΑΙ	ΤΟΥ	ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ	(ΕΕ)
2016/679	για	την	προστασία	των	φυσικών	προσώπων	έναντι	της	επεξεργασίας	δεδομένων	προσωπικού	χαρακτήρα	και	της	ελεύθερης
ροής	των	δεδομένων	αυτών,	καθώς	και	την	κατάργηση	των	Κανονισμός	95/46/ΕΚ	(Γενικός	Κανονισμός	για	την	Προστασία	Δεδομένων)
Καθορίστηκαν	 με	 βάση	 το	 άρθρο	 6	 παράγραφος	 1	 του	 κανονισμού	 ("Κανονισμός"),	 το	 οποίο	 αναφέρεται	 δίπλα	 σε	 κάθε	 περίπτωση
διαχείρισης	δεδομένων.

	

Το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	έχει	το	δικαίωμα	να	αποσύρει	εν	μέρει	ή	πλήρως	τη	συγκατάθεσή	του	για	τη	διαχείριση	δεδομένων	ή	να
ζητήσει	τη	διαγραφή	των	δεδομένων	του,	μέσω	γραπτής	ειδοποίησης	προς	τον	Υπεύθυνο	Επεξεργασίας	Δεδομένων.

	

3.1.	Ειδικά	στοιχεία

	

Στην	 ιστοσελίδα	 του	 Web	 Store,	 ο	 Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας	 Διαχειρίζεται	 επίσης	 προσωπικά	 δεδομένα	 που	 ανήκουν	 στις	 ειδικές
κατηγορίες	 προσωπικών	 δεδομένων	 σύμφωνα	 με	 το	 Άρθρο	 9	 (δεδομένα	 που	 σχετίζονται	 με	 τη	 σεξουαλική	 ζωή),	 δεδομένου	 ότι	 ο
Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας	 Διαχειρίζεται	 Web	 Store	 με	 περιεχόμενο	 για	 ενηλίκους,	 επομένως	 η	 γκάμα	 προϊόντων	 που	 μπορούν	 να
παραγγελθούν	 θεωρούνται	 ειδικά	 δεδομένα	 αφού	 το	 υποκείμενο	 των	 δεδομένων	 το	 έχει	 παραγγείλει.	 Ο	 Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας
Δεδομένων	χειρίζεται	αυτά	τα	προσωπικά	δεδομένα	μόνο	με	τη	ρητή	συγκατάθεση	του	Υποκειμένου	των	Δεδομένων	για	τον	σκοπό	που
καθορίζεται	σε	αυτές	τις	πληροφορίες.

	

3.2.	Διαχείριση	προσωπικών	δεδομένων

	

Χειρισμός
δεδομένων

Πεδίο	 εφαρμογής	 των
επεξεργασμένων
δεδομένων

Διάρκεια	 διαχείρισης
δεδομένων

Σκοπός	 διαχείρισης
δεδομένων

Νομική	βάση	για	τη
διαχείριση
δεδομένων

Τα	 προσωπικά
δεδομένα	 που
παρέχονται
υποχρεωτικά	 κατά	 την

Εθελούσια
συγκατάθεση	 του
επηρεαζόμενου
ατόμου	 (Λάβετε
υπόψη	 ότι	 κατά	 την
εγγραφή	 σας	 σε
λογαριασμό	 Google	 ή
Facebook,
συλλέγονται
δεδομένα	 από	 αυτούς
τους	 παρόχους
υπηρεσιών	 (Meta
Inc.;	 1	 Hacker	 Way,
Menlo	 Park,	 CA
94025,	 ΗΠΑ	 και
Google	 LLC	 1600
Amphitheatre	 Pkwy,
Mountain	 View,	 CA
94043	 ,	 Ηνωμένες
Πολιτείες)	 γίνεται	 με
πρόσθετα	 που
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Εγγραφή

Στοιχεία	επικοινωνίας:

Επίθετο

Ονομα

Τηλεφωνικό	νούμερο

Διεύθυνση	 ηλεκτρονικού
ταχυδρομείου

Ηλεκτρονικό	μήνυμα

Διεύθυνση	χρέωσης:

Χώρα,	Ταχυδρομικός	κώδικας,
Πόλη,	Οδός,	αριθμός	σπιτιού

εγγραφή	 και	 την
παραγγελία	ξεκινούν	με
την	 εγγραφή	 και
διαρκούν	 μέχρι	 τη
διαγραφή	 τους	 κατόπιν
αιτήματος.	 Εάν	 το
υποκείμενο	 των
δεδομένων	δεν	 ζητήσει
τη	 διαγραφή	 της
εγγραφής	 του,	 ο
Υπεύθυνος
Επεξεργασίας
Δεδομένων	 θα	 τη
διαγράψει	 από	 το
σύστημά	 του	 το
αργότερο	 30	 ημέρες
μετά	 τον	 τερματισμό
της	Ιστοσελίδας.

Διασφάλιση	της	χρήσης
των	 υπηρεσιών	 που
διατίθενται	 στο
Webshop	 και
υπόκεινται	 σε	 εγγραφή
(αγορές,	 διασφάλιση
συμμετοχής	 στο
σύστημα	 πιστότητας,
ενεργοποίηση
τιμολόγησης,
παράδοση
παραγγελίας)

διευκολύνουν	 τη
σύνδεση	 και	 η
διαχείριση	 δεδομένων
διέπεται	 από	 τις
πληροφορίες
διαχείρισης
δεδομένων	 αυτών
των	 παρόχων
υπηρεσιών.	 Σε	 αυτήν
την	 περίπτωση,	 ο
πάροχος	 υπηρεσιών
(που	 σχετίζονται	 με
την	 εμφάνιση
εξατομικευμένων
διαφημίσεων)	 με
βάση	 το	 έννομο
συμφέρον	 της,	 η
διεύθυνση	 IP	 σας	 και
τα	 δεδομένα	 που	 η
συσκευή	 σας	 έχει
ανοίξει	την	Εφαρμογή
μεταδίδονται	και	αυτά
τα	 δεδομένα
αποθηκεύονται	 από
τους	 παρόχους
υπηρεσιών.	 Εάν	 δεν
συμφωνείτε	 με	 τη
διαχείριση	 δεδομένων
σε	 αυτή	 τη	 φόρμα	 ή
με	 τους	 όρους
διαχείρισης
δεδομένων	 των	 δύο
παρόχων	 υπηρεσιών,
επιλέξτε	 να
εγγραφείτε	 μέσω	 e-
mail!	)

Έκδοση
τιμολογίου

Όνομα,	 διεύθυνση,	 ΑΦΜ	 σε
περίπτωση	πελάτη	εταιρείας

8	 χρόνια	 από	 την
ημερομηνία	 της
έκθεσης

Αναγνώριση	 του
Υποκειμένου	 των
Δεδομένων	 ως	 πελάτη
στο	 τιμολόγιο	 που
εκδόθηκε	 για	 την
παραγγελία	 και	 τη
διεύθυνση
παραγγελίας,	 η	 οποία
απαιτείται	 για	 την
υποχρεωτική	 εμφάνισή
του	στο	τιμολόγιο.	Εάν
ο	 πελάτης	 είναι
εταιρεία,	 ο
φορολογικός	 αριθμός
πρέπει	να	αναγράφεται
στο	τιμολόγιο.

Εκπλήρωση	 της
νομικής	 υποχρέωσης
σύμφωνα	με	το	άρθρο
6	 παράγραφος	 1
στοιχείο	 γ)	 του
κανονισμού.

Η	 έκδοση	 και	 η
τήρηση	 του
τιμολογίου	 αποτελεί
νομική	 υποχρέωση
που	 βασίζεται	 στον
νόμο	 περί	 λογιστικής
και	 στον	 νόμο	 περί
ΦΠΑ.

Επικοινωνία	 με
τον	 υπεύθυνο
επεξεργασίας
δεδομένων	 μέσω
email,	 τηλεφώνου
ή	ταχυδρομείου.

Ονομα,

Διεύθυνση	 ηλεκτρονικού
ταχυδρομείου,	 Ηλεκτρονικό
μήνυμα	 ή	 οποιαδήποτε
δεδομένα	 που	 το	 υποκείμενο
των	 δεδομένων	 παρέχει
οικειοθελώς	κατά	την	επαφή.

Ταχυδρομείο	 και
ηλεκτρονικό
ταχυδρομείο,	 έρευνα
ηλεκτρονικού
μηνύματος:	 Η
επεξεργασία	 των
προσωπικών
δεδομένων	 που
παρέχονται	 κατά	 την
επαφή	 ξεκινά	 με	 την
εθελοντική	παροχή	των
δεδομένων	 και	 διαρκεί
μέχρι	τη	διαγραφή	τους
κατόπιν	αιτήματος.	Εάν
το	 Υποκείμενο	 των
Δεδομένων	δεν	ζητήσει
τη	 διαγραφή	 των
προσωπικών
δεδομένων	 που
παρέχονται	 κατά	 την
επαφή,	 ο	 Υπεύθυνος
Επεξεργασίας
Δεδομένων	 θα	 τα
αποθηκεύσει	 για	 10
χρόνια,	 εκτός	 από	 την
περίπτωση	 επιστολής
καταγγελίας,	 μετά	 την
οποία	θα	διαγραφεί	από

επικοινωνία,	διατήρηση
επαφής,

Εθελούσια
συγκατάθεση	 του
πληγέντος	ατόμου



το	σύστημά	του.	Εάν	η
Ιστοσελίδα	 τερματιστεί
νωρίτερα	 από	 10
χρόνια,	 θα	 διαγραφεί
από	 το	 σύστημα	 το
αργότερο	 30	 ημέρες
μετά	 τον	 τερματισμό
της	Ιστοσελίδας.

Οι	 κλήσεις	 δεν	 θα
καταγράφονται	από	τον
Υπεύθυνο
Επεξεργασίας,	 τα
δεδομένα	 θα
καταγράφονται	 μόνο
εάν	 το	 Υποκείμενο	 των
Δεδομένων	 παρέχει
οικειοθελώς	 τα
δεδομένα	του.

Παράπονο,
διαχείριση
εγγύησης

	

Βάσει	 του	 νόμου	 περί
προστασίας	 των
καταναλωτών,	 ο
Υπεύθυνος
Επεξεργασίας
Δεδομένων
υποχρεούται	 να
διατηρεί	 τα	 δεδομένα
και	 τις	 σχετικές
επιστολές	 καταγγελίας
για	 3	 χρόνια	 μετά	 τον
χειρισμό	 της
καταγγελίας.

Διερεύνηση
παραπόνων,
εκπλήρωση,	 διαχείριση
εγγύησης.

Σύμφωνα	 με	 το
άρθρο	 6	 παράγραφος
1	 στοιχείο	 γ)	 του
Κανονισμού,	 η
εκπλήρωση	 των
υποχρεώσεων	 που
προβλέπονται	 στον
Νόμο	 για	 την
Προστασία	 των
Καταναλωτών	 και
στον	Αστικό	Κώδικα.

	

3.3.	Διαχείριση	δεδομένων	για	άλλους	σκοπούς

	

Ssexshop.hu
Club
(Ενημερωτικό
δελτίο	 -
ηλεκτρονικό
μήνυμα),
δραστηριότητα
DM

Ονομα

Διεύθυνση
ηλεκτρονικού
ταχυδρομείου

Ηλεκτρονικό
μήνυμα

Τηλεφωνικό
νούμερο

Ο	 Υπεύθυνος
Επεξεργασίας
Δεδομένων
διαχειρίζεται	 αυτά	 τα
δεδομένα	έως	ότου	ο
ενδιαφερόμενος
διαγραφεί	 από	 το
ενημερωτικό	 δελτίο,
τα	 ηλεκτρονικά	 μας
μηνύματα,	 κάνοντας
κλικ	 στον	 σύνδεσμο
απεγγραφής	 στο
ενημερωτικό	δελτίο	ή
το	 ηλεκτρονικό
μήνυμα	 ή	 μέχρι	 να
ζητήσει	την	αφαίρεσή
τους	 με	 ηλεκτρονικό
μήνυμα	 ή
ταχυδρομικώς.

Σε	 περίπτωση
εξαίρεσης,	 ο
Υπεύθυνος
Επεξεργασίας
Δεδομένων	 δεν	 θα
επικοινωνήσει	 με	 το
Υποκείμενο	 των
Δεδομένων	 με
περαιτέρω
ενημερωτικά	 δελτία,
ηλεκτρονικά
μηνύματα	 και
προσφορές.

Εάν	 το	 Υποκείμενο
των	 Δεδομένων	 έχει
εγγραφεί	 σε
ενημερωτικά	 δελτία
και	 ηλεκτρονικά
μηνύματα	 με
διάφορους	 τύπους
περιεχομένου	 στον
Ιστότοπο,	 σε
περίπτωση
απεγγραφής	 από

Προώθηση
προϊόντων	 και
υπηρεσιών	 του
διαχειριστή
δεδομένων,
αποστολή
διαφημιστικών	 και
άλλων
διαφημιστικών
μηνυμάτων,	 άμεσες
έρευνες	 μάρκετινγκ
για	 σκοπούς
επιχειρηματικής
πολιτικής	 στα
επηρεαζόμενα	μέρη.

Εθελούσια
συγκατάθεση	 του
πληγέντος
ατόμου.



έναν,	 το	 Υποκείμενο
των	 Δεδομένων	 θα
διαγραφεί	 από	 όλα
τα	 ενημερωτικά
δελτία	 και	 τα
ηλεκτρονικά
μηνύματα	 που
σχετίζονται	 με	 την
υπηρεσία.

Αποστολή
εξατομικευμένης
προσφοράς
(Δημιουργία
προφίλ)

Ονομα,

Διεύθυνση
ηλεκτρονικού
ταχυδρομείου

Ηλεκτρονικό
μήνυμα

Γκάμα
αγορασμένων
προϊόντων

Ο	 Υπεύθυνος
Επεξεργασίας
Δεδομένων
διαχειρίζεται	 αυτά	 τα
δεδομένα	 εφόσον	 το
υποκείμενο	 των
δεδομένων	 δεν
αντιτίθεται	 στη
δημιουργία	 προφίλ
γραπτώς.	 Το
Υποκείμενο	 των
Δεδομένων	 έχει	 το
δικαίωμα	 να
αντιταχθεί	 στην
επεξεργασία	 των
δεδομένων	 του	 ανά
πάσα	 στιγμή,	 χωρίς
αιτιολόγηση	 ή
δυσμενείς	 νομικές
συνέπειες,	 μέσω
γραπτής	 δήλωσης
που	 απευθύνεται
στον	 Υπεύθυνο
Επεξεργασίας
Δεδομένων.	 Σε
περίπτωση
αντίρρησης,	 ο
Υπεύθυνος
Επεξεργασίας
Δεδομένων	 δεν	 θα
χρησιμοποιεί	 πλέον
τα	 δεδομένα	 του
Υποκειμένου	 των
Δεδομένων	 για
σκοπούς	 δημιουργίας
προφίλ	 και	 το
Υποκείμενο	 των
Δεδομένων	 θα
συνεχίσει	 να	 έχει	 το
δικαίωμα	 να
χρησιμοποιεί	 τον
Ιστότοπο.

Κατά	 τη	 δημιουργία
προφίλ,	 ο
υπεύθυνος
επεξεργασίας
δεδομένων
προετοιμάζει	 μια
ανάλυση	 των
αγοραστικών
συνηθειών	 ενός
συγκεκριμένου
ατόμου	 (ή	 ομάδας
ατόμων)
προκειμένου	 να
εμφανίσει
στοχευμένες
διαφημίσεις,	 να
στείλει
εξατομικευμένα
ενημερωτικά	 δελτία
και	 ηλεκτρονικά
μηνύματα.

χρήση.	 Η	 αποστολή
της	 ίδιας	 ή
παρόμοιας
προσφοράς
προϊόντος	μπορεί	να
αντιστοιχιστεί	 στα
ενδιαφέροντά	 τους
που	προσδιορίζονται
από	 τον	 υπεύθυνο
επεξεργασίας
δεδομένων	 με	 βάση
6	 ομάδες
προϊόντων.

Η	 προβολή	 και
αποστολή
στοχευμένης
διαφήμισης	 που
σχετίζεται	 με	 τις
επιχειρηματικές
δραστηριότητες
του	 υπευθύνου
επεξεργασίας
δεδομένων	 -
ελλείψει
διαφορετικής
δήλωσης	 ή
ένστασης	 -	 θα
πραγματοποιηθεί
μόνο	 εάν	 το
Υποκείμενο	 των
Δεδομένων
συμφωνεί	ρητά	με
αυτό

Σύστημα	πόντων
πίστης

Προσωπικά
δεδομένα
που
παρέχονται
κατά	 την
εγγραφή.

Η	 διαχείριση	 των
προσωπικών
δεδομένων	 που
παρέχονται	 κατά	 την
εγγραφή	 θα	 γίνεται
από	 τον	 υπεύθυνο
επεξεργασίας
δεδομένων	 έως	 ότου
το	 υποκείμενο	 των
δεδομένων	 ζητήσει
τη	 διαγραφή	 των
δεδομένων	 του.	 Εάν
το	 υποκείμενο	 των
δεδομένων	 δεν
ζητήσει	 τη	 διαγραφή
των	 προσωπικών
δεδομένων	 που
παρέχονται	 κατά	 την
επαφή,	 ο	 Υπεύθυνος
Επεξεργασίας
Δεδομένων	 θα	 τα
διαγράψει	 από	 το
σύστημα	το	αργότερο
30	 ημέρες	 μετά	 τον
τερματισμό	 της
Ιστοσελίδας.

Με	την	εγγραφή	του
στο	 Web	 Store,	 το
Υποκείμενο	 των
Δεδομένων
συμμετέχει	 στο
σύστημα
αφοσίωσης,	 το
οποίο	 ωφελεί	 μόνο
το	 Υποκείμενο	 των
Δεδομένων.	 Μετά
την	 αγορά	 του
Ατόμου,	 πιστώνεται
1	 πόντος
επιβράβευσης	 για
κάθε	 25	 HUF	 που
ξοδεύει.	 Ο	 σκοπός
του	 συστήματος
πόντων	 πίστης	 είναι
για	 το	 Υποκείμενο
των	Δεδομένων

Εθελούσια
συγκατάθεση	 του
Υποκειμένου	 των
Δεδομένων.

Ο	 Υπεύθυνος
Επεξεργασίας



Προβολή

Ονομα

Διεύθυνση
ηλεκτρονικού
ταχυδρομείου

Ηλεκτρονικό
μήνυμα

Ενημερωτικό
δελτίο

Τηλεφωνικό
νούμερο

Δεδομένων
διαχειρίζεται	 αυτά	 τα
δεδομένα	 εφόσον	 το
Υποκείμενο
Δεδομένων	 δεν
διαγραφεί	 από	 το
ενημερωτικό	δελτίο	ή
το	 ηλεκτρονικό
μήνυμα	 κάνοντας
κλικ	 στον	 σύνδεσμο
κατάργησης
εγγραφής	 στο
ενημερωτικό	δελτίο	ή
το	 ηλεκτρονικό
μήνυμα	 ή	 μέχρι	 να
ζητήσει	 να	διαγραφεί
μέσω	 email,
ηλεκτρονικού
μηνύματος	 ή
ταχυδρομείο.

Σε	 περίπτωση
εξαίρεσης,	 ο
Υπεύθυνος
Επεξεργασίας
Δεδομένων	 δεν	 θα
επικοινωνήσει	 με	 το
Υποκείμενο	 των
Δεδομένων	 με
περαιτέρω
ενημερωτικά	 δελτία,
ηλεκτρονικά
μηνύματα	 και
προσφορές.

Σε	 περίπτωση
συμμετοχής	 στην
προωθητική
ενέργεια	 Wheel	 of
Fortune	 που
διαφημίζεται	 στην
Ιστοσελίδα,	 η
παροχή	 εγγυημένου
δώρου,	καθώς	και	η
αποστολή
ηλεκτρονικού
μηνύματος	 ή
newsletter,	 που
αποτελεί
προϋπόθεση	 για	 τη
συμμετοχή	 στην
προσφορά.

Εθελούσια
συγκατάθεση	 του
πληγέντος	ατόμου

Αναζήτηση
προϊόντων

Διεύθυνση
email,
ηλεκτρονικό
μήνυμα

Αγορασμένο
προϊόν

Ένα
αξιόπιστο
κατάστημα
για	 όσους
αναζητούν
αγαθά

Cookie:
_accu

Αυτά	τα	δεδομένα	θα
μεταφερθούν	εφόσον
το	 Υποκείμενο	 των
Δεδομένων	 δεν
αντιτίθεται	 στη
μεταφορά	 των
δεδομένων	 στον
Υπεύθυνο
Επεξεργασίας
Δεδομένων.

αίτημα	και	εμφάνιση
σχολίων	πελατών.

Εθελούσια
συγκατάθεση	 του
πληγέντος	ατόμου

	

Περισσότερα	 για	 το	 προϊόν	 εύρεσης:	 Προκειμένου	 να	 παρέχει	 την	 καλύτερη	 δυνατή	 υπηρεσία,	 ο	 υπεύθυνος	 επεξεργασίας
δεδομένων	λειτουργεί	ένα	ανεξάρτητο	σύστημα	διασφάλισης	ποιότητας	που	βασίζεται	στα	σχόλια	των	πελατών.	Για	το	σκοπό	αυτό,	το
«Αξιόπιστο	Κατάστημα»	χρησιμοποιεί	 την	υπηρεσία	www.arukereso.hu,	 που	λειτουργεί	 το	σύστημα	αξιολόγησης,	 και	 ζητά	από	 τους
πελάτες	 ανεξάρτητη	 αξιολόγηση	 αφού	 πραγματοποιήσει	 αγορές	 στον	 Ιστότοπο.	 Για	 το	 σκοπό	 αυτό,	 η	 διεύθυνση	 e-mail	 του
Υποκειμένου	 των	 Δεδομένων	 και	 το	 όνομα	 του	 προϊόντος	 που	 αγόρασε	 θα	 προωθηθούν	 στο	 arukereso.hu	 και	 το	 arukereso.hu	 θα
αξιολογήσει	 τον	 Ιστότοπο	 χρησιμοποιώντας	 ένα	 ερωτηματολόγιο	 που	 θα	 αποσταλεί	 εκ	 μέρους	 του	 Υπεύθυνου	 Επεξεργασίας
Δεδομένων.	Οι	 κριτικές	πελατών	δίνουν	μια	αυθεντική	 εικόνα	 της	ποιότητας	 των	καταστημάτων,	 δεδομένου	ότι	 ο	 τίτλος	 "Αξιόπιστο
κατάστημα"	μπορεί	να	αποκτηθεί	μόνο	με	βάση	τις	απόψεις	των	χρηστών	που	έχουν	πράγματι	αγοράσει	από	ηλεκτρονικά	καταστήματα.

Με	την	αποστολή	της	παραγγελίας,	το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	συναινεί	στη	μεταφορά	δεδομένων	για	το	σκοπό	αυτό.

Τα	 προσωπικά	 δεδομένα	 που	 παρέχονται	 με	 αυτόν	 τον	 τρόπο	 δεν	 χρησιμοποιούνται	 από	 την	 Online	 Comparison	 Shopping	 Kft
(www.arukereso.hu)	για	δικούς	της	σκοπούς,	δικαιούται	μόνο	να	τα	επεξεργαστεί	για	την	επίτευξη	του	σκοπού	που	αναφέρεται	εδώ,
δεν	μπορεί	να	τα	χρησιμοποιήσει	για	τους	σκοπούς	της.	τους	δικούς	της	σκοπούς.

περισσότερα:	https://www.arukereso.hu/static/trusted_terms_and_conditions.html

Πεδίο	 εφαρμογής	 των	 διαβιβαζόμενων	 δεδομένων:	 διεύθυνση	 ηλεκτρονικού	 ταχυδρομείου	 του	 υποκειμένου	 των	 δεδομένων,	 όνομα
του	αγορασμένου	προϊόντος.

Ο	Ανιχνευτής	 Εμπορευμάτων.	 hu,	 τα	 προσωπικά	 σας	 δεδομένα,	 όπως	 το	 όνομα,	 η	 διεύθυνση	 e-mail,	 ο	 αριθμός	 τηλεφώνου	 και	 τα
δεδομένα	 παράδοσης	 και	 χρέωσης,	 θα	 καταγραφούν.	 Δεδομένα	 του	 υπεύθυνου	 επεξεργασίας	 δεδομένων:	 DATACONTROLLER.	 Η
διαχείριση	δεδομένων	πραγματοποιείται	από	τον	υπεύθυνο	επεξεργασίας	σύμφωνα	με	τον	γενικό	κανονισμό	προστασίας	δεδομένων	της
Ευρωπαϊκής	Ένωσης	(Κανονισμός	2016/679	του	Ευρωπαϊκού	Κοινοβουλίου	και	του	Συμβουλίου,	εφεξής:	GDPR).	Η	νομική	βάση	για	τη
διαχείριση	δεδομένων	είναι,	αφενός,	η	εκπλήρωση	συμβατικών	υποχρεώσεων	και,	σε	σχέση	με	την	τιμολόγηση,	η	εκπλήρωση	νομικών
υποχρεώσεων	(με	βάση	τα	σημεία	β)	και	γ)	του	άρθρου	6	παράγραφος	1	του	ΓΚΠΔ).	Τα	καταγεγραμμένα	δεδομένα	διαχειρίζονται	από
τον	 υπεύθυνο	 επεξεργασίας	 δεδομένων	 για	 τη	 γενική	 παραγραφή,	 δηλαδή	 για	 5	 χρόνια,	 ενώ	 τα	 δεδομένα	 τιμολόγησης	 (όνομα,
διεύθυνση)	για	8	χρόνια.	Σύμφωνα	με	το	άρθρο	17	παράγραφος	1	α)	του	GDPR,	είναι	δυνατή	η	διαγραφή	των	δεδομένων	προσωπικού
χαρακτήρα	που	υποβάλλονται	σε	επεξεργασία	με	αυτόν	τον	τρόπο,	εάν	δεν	είναι	πλέον	απαραίτητη	η	επεξεργασία	τους.	Μπορείτε	να
ζητήσετε	τη	διαγραφή	των	δεδομένων	σας	μέσω	της	σελίδας	επικοινωνίας	μας.

Ελεγκτής	δεδομένων	σύμφωνα	με	τα	3.1-3.2.	δεν	χρησιμοποιεί	ή	μπορεί	να	χρησιμοποιήσει	τα	προσωπικά	δεδομένα	που	καθορίζονται
στο	σημείο	2	για	σκοπούς	άλλους	από	αυτούς	που	καθορίζονται	παραπάνω.	Η	αποδέσμευση	προσωπικών	δεδομένων	σε	τρίτα	μέρη	ή
αρχές	είναι	δυνατή	με	τη	ρητή	προηγούμενη	συγκατάθεση	του	Υποκειμένου	των	Δεδομένων,	εκτός	εάν	απαιτείται	διαφορετικά	από	τη

https://www.arukereso.hu/static/trusted_terms_and_conditions.html


νομοθεσία.

Σε	 κάθε	 περίπτωση,	 εάν	 ο	 Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας	 Δεδομένων	 σκοπεύει	 να	 χρησιμοποιήσει	 τα	 παρεχόμενα	 δεδομένα	 για	 σκοπό
διαφορετικό	 από	 τον	 σκοπό	 της	 αρχικής	 συλλογής	 δεδομένων,	 το	 Υποκείμενο	 των	 Δεδομένων	 θα	 ενημερώνεται	 σχετικά	 και	 το
Υποκείμενο	των	Δεδομένων	θα	έχει	εκ	των	προτέρων	τη	ρητή	συγκατάθεσή	του	να	το	πράξει	,	και	θα	δοθεί	η	ευκαιρία	να	απαγορεύσει
τη	χρήση.

Παρέχουμε	πληροφορίες	 σχετικά	με	 τη	 διαχείριση	δεδομένων	που	δεν	αναφέρονται	 σε	 αυτές	 τις	 πληροφορίες	 όταν	συλλέγονται	 τα
δεδομένα.

Ο	Υπεύθυνος	Επεξεργασίας	Δεδομένων	επεξεργάζεται	προσωπικά	δεδομένα	για	όσο	διάστημα	υπάρχει	ο	σκοπός	της	διαχείρισης	των
δεδομένων,	δηλαδή	κατά	κύριο	λόγο	για	τη	διάρκεια	της	έννομης	σχέσης	με	το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	(στο	τέλος	της	περιόδου	τα
δεδομένα	που	παρέχονται	από	το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	θα	διαγραφούν),	και	μέχρι	το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	να	ζητήσει	τη
διαγραφή	των	δεδομένων	του	ή	να	αποσύρει	τη	συγκατάθεσή	σας.

	

3.4.	Δεδομένα	που	συλλέγονται	σε	σχέση	με	τη	χρήση	του	ιστότοπου	(διαχείριση	δεδομένων	για	άλλους	σκοπούς)

	

3.4.1.	Τεχνικά	στοιχεία,	δεδομένα	επίσκεψης	ιστότοπου

	

Ο	 διαχειριστής	 δεδομένων	 δεν	 συνδέει	 τα	 δεδομένα	 που	 προέκυψαν	 κατά	 την	 ανάλυση	 των	 αρχείων	 καταγραφής	 με	 άλλες
πληροφορίες	και	δεν	επιδιώκει	να	ταυτοποιήσει	το	ενδιαφερόμενο	άτομο.

Η	διεύθυνση	IP	είναι	μια	σειρά	αριθμών	με	τους	οποίους	μπορεί	να	αναγνωριστεί	με	σαφήνεια	ο	υπολογιστής	ενός	χρήστη	που	έχει
πρόσβαση	 στο	 Διαδίκτυο.	 Με	 τη	 βοήθεια	 διευθύνσεων	 IP,	 ο	 επισκέπτης	 που	 χρησιμοποιεί	 τον	 συγκεκριμένο	 υπολογιστή	 μπορεί	 να
εντοπιστεί	ακόμη	και	γεωγραφικά.	Η	διεύθυνση	των	σελίδων	που	επισκέφθηκαν,	καθώς	και	τα	δεδομένα	ημερομηνίας	και	ώρας,	δεν
είναι	από	μόνα	τους	κατάλληλα	για	την	αναγνώριση	του	υποκειμένου	των	δεδομένων,	ωστόσο,	όταν	συνδυάζονται	με	άλλα	δεδομένα
(π.χ.	που	παρέχονται	κατά	την	εγγραφή),	είναι	κατάλληλα	για	την	εξαγωγή	συμπερασμάτων	σχετικά	με	τα	δεδομένα	θέμα.

Εύρος	 επεξεργασμένων	 δεδομένων:	 ημερομηνία,	 ώρα,	 διεύθυνση	 IP	 του	 υπολογιστή	 του	 Υποκειμένου	 των	 Δεδομένων	 και
διεύθυνση	της	σελίδας	που	επισκέφθηκε,	πληροφορίες	για	την	ηλικία	του	επισκέπτη.

Σκοπός	 διαχείρισης	 δεδομένων:	Το	 σύστημα	 διαχείρισης	 δεδομένων	 καταγράφει	 αυτόματα	 τη	 διεύθυνση	 IP	 του	 υπολογιστή	 του
υποκειμένου	 των	 δεδομένων,	 την	 ώρα	 έναρξης	 της	 επίσκεψης	 και	 σε	 ορισμένες	 περιπτώσεις	 –	 ανάλογα	 με	 τις	 ρυθμίσεις	 του
υπολογιστή	–	τον	?τύπο	του	προγράμματος	περιήγησης	και	του	λειτουργικού	συστήματος.	Τα	δεδομένα	που	καταγράφονται	με	αυτόν
τον	τρόπο	δεν	μπορούν	να	συνδεθούν	με	άλλα	προσωπικά	δεδομένα.	Η	διαχείριση	δεδομένων	είναι	μόνο	για	στατιστικούς	σκοπούς.

Σκοπός	 της	διαχείρισης	δεδομένων	είναι	 ο	 έλεγχος	 της	λειτουργίας	 της	υπηρεσίας,	η	παροχή	 εξατομικευμένης	υπηρεσίας	και	 η
πρόληψη	κατάχρησης.

Διάρκεια	διαχείρισης	δεδομένων:	30	ημέρες	από	την	ημερομηνία	προβολής	της	Ιστοσελίδας.

Ο	ιστότοπος	χρησιμοποιεί	τη	λύση	RTB	του	AdForm	.

3.4.2.	Διαχείριση	cookies

Προκειμένου	να	παρέχει	 εξατομικευμένη	υπηρεσία,	 ο	υπεύθυνος	 επεξεργασίας	 δεδομένων	αποθηκεύει	 ένα	μικρό	πακέτο	δεδομένων
στον	υπολογιστή	του	Υποκειμένου	των	Δεδομένων,	το	λεγόμενο	τοποθετεί	ένα	cookie	και	το	διαβάζει	ξανά	κατά	την	επόμενη	επίσκεψη.
Εάν	το	πρόγραμμα	περιήγησης	επιστρέψει	ένα	cookie	που	είχε	αποθηκευτεί	προηγουμένως,	ο	πάροχος	υπηρεσιών	διαχείρισης	cookie
έχει	την	επιλογή	να	συνδέσει	την	τρέχουσα	επίσκεψη	του	επηρεαζόμενου	χρήστη	με	τις	προηγούμενες,	αλλά	μόνο	σε	σχέση	με	το	δικό
του	περιεχόμενο.	Τα	cookies	ειδικά	για	τα	ηλεκτρονικά	καταστήματα	είναι	τα	λεγόμενα	"cookies	ασφαλείας"	που	χρησιμοποιούνται	για
μια	περίοδο	λειτουργίας	που	προστατεύεται	με	κωδικό	πρόσβασης.

-	Προσωρινό	cookie	(συνεδρίας):

Σκοπός	της	διαχείρισης	δεδομένων:	Αυτά	τα	cookies	χρησιμοποιούνται	για	να	κάνουν	τον	Ιστότοπο	να	λειτουργεί	πιο	αποτελεσματικά
και	με	μεγαλύτερη	ασφάλεια,	επομένως	είναι	απαραίτητα	για	τη	σωστή	λειτουργία	ορισμένων	λειτουργιών	του	ιστότοπου	ή	ορισμένων
εφαρμογών.

Χρόνος	διαχείρισης	δεδομένων:	Διαρκεί	για	τη	διάρκεια	της	επίσκεψης	στον	ιστότοπο,	μετά	την	οποία	διαγράφεται	αυτόματα.

-	Μόνιμο	cookie:

Σκοπός	της	διαχείρισης	δεδομένων:	ο	υπεύθυνος	επεξεργασίας	δεδομένων	χρησιμοποιεί	επίσης	μόνιμα	cookies	για	καλύτερη	εμπειρία
χρήστη	 (π.χ.	παροχή	βελτιστοποιημένης	πλοήγησης).	Αυτά	 τα	 cookies	αποθηκεύονται	 για	μεγαλύτερο	χρονικό	διάστημα	στο	αρχείο
cookie	 του	 προγράμματος	 περιήγησης.	 Η	 διάρκεια	 εξαρτάται	 από	 τη	 ρύθμιση	 που	 χρησιμοποιεί	 το	 Υποκείμενο	 δεδομένων	 στο
πρόγραμμα	περιήγησής	του	στο	Διαδίκτυο.

Χρόνος	 διαχείρισης	 δεδομένων:	 Αυτά	 τα	 cookies	 αποθηκεύονται	 για	 μεγαλύτερο	 χρονικό	 διάστημα	 στο	 αρχείο	 cookie	 του
προγράμματος	περιήγησης.	Η	διάρκεια	αυτού	είναι	1-5	ημέρες.

Cookie	που	χρησιμοποιείται	για	το	καλάθι	αγορών,
Cookies	ασφαλείας
Απαιτούνται	cookie	για	μια	περίοδο	λειτουργίας	που	προστατεύεται	με	κωδικό	πρόσβασης.
Cookie	μέτρησης	ικανοποίησης	πελατών:	NPS_3500f360_last_seen,	NPS_3500f360_surveyed
Πλήρης	έκδοση	Barion	Pixel	(Το	Barion	Pixel	είναι	ένας	κώδικας	μέτρησης	που	βασίζεται	σε	σενάρια	Java	που	τοποθετείται	στον
ιστότοπο	 του	 εμπόρου	 (παρόμοιος	 με	 τη	 λειτουργία	 του	 Google	 Analytics	 και	 του	 Facebook	 Pixel),	 ο	 οποίος	 παρακολουθεί	 τη
δραστηριότητα	των	επισκεπτών	του	ιστότοπου.	Το	Barion	Pixel	που	τοποθετείται	στον	ιστότοπο	συλλέγει	δεδομένα	σχετικά	με	τους
επισκέπτες,	όπως,	για	παράδειγμα,	ποια	προϊόντα	έχουν	προβληθεί,	τι	έχουν	κάνει	κλικ,	τι	έχουν	αναζητήσει,	τι	έχουν	προσθέσει
στο	καλάθι,	τι	έχουν	αγοράσει	Τα	δεδομένα	προωθούνται	στους	διακομιστές	της	Barion.	και	δεν	συλλέγεται,	ούτε	αποθηκεύεται,
ούτε	υποβάλλεται	σε	επεξεργασία	από	την	Webshop	Logistics	Kft.	Ο	.

Barion	One-Click	Πληρωμή	(Αποθηκευμένα	Στοιχεία	Κάρτας):	Το	σύστημα	Barion	προσφέρει	στους	πελάτες	τη	δυνατότητα	χρήσης
της	πληρωμής	«One-Click»,	όπου	τα	στοιχεία	της	πιστωτικής	κάρτας	αποθηκεύονται	με	ασφάλεια	σε	μορφή	token.	Το	πλεονέκτημα
αυτής	της	λειτουργίας	είναι	ότι	οι	μελλοντικές	αγορές	μπορούν	να	ολοκληρωθούν	πιο	γρήγορα	χωρίς	επανεισαγωγή	των	στοιχείων
της	κάρτας.	Τα	αποθηκευμένα	στοιχεία	κάρτας	μπορούν	να	διαγραφούν	ανά	πάσα	στιγμή	από	τον	πελάτη	μέσω	του	λογαριασμού
του	 στο	 σύστημα	 UNAS	 ή	 μέσω	 της	 πλατφόρμας	 Barion.	 Η	 υπηρεσία	 πληρωμής	 παρέχεται	 από	 την	 Barion	 Payment	 Zrt.,	 ένα
χρηματοπιστωτικό	ίδρυμα	με	άδεια	από	την	Κεντρική	Τράπεζα	της	Ουγγαρίας.

Πεδίο	εφαρμογής	των	επεξεργασμένων	δεδομένων:	Δεν	συλλέγονται	προσωπικά	δεδομένα.

Πεδίο	εφαρμογής	των	ενδιαφερομένων	:	Όλοι	οι	ενδιαφερόμενοι	που	επισκέπτονται	τον	ιστότοπο.

Σκοπός	 διαχείρισης	 δεδομένων:	 Διάκριση	 των	 Υποκειμένων	Δεδομένων	 μεταξύ	 τους,	 αναγνώριση	 της	 τρέχουσας	 συνεδρίας	 των
Υποκειμένων	 Δεδομένων,	 αποθήκευση	 των	 δεδομένων	 που	 παρέχονται	 κατά	 τη	 διάρκεια	 αυτής	 της	 συνεδρίας,	 αποτροπή	 απώλειας
δεδομένων,	διαχείριση	του	καλαθιού	αγορών	(virtuemart),	εξασφάλιση	κατάλληλης	πλοήγησης.

https://site.adform.com/privacy-center/overview/
https://www.barion.com/hu/ugyfelszolgalat/mi-az-a-barion-pixel/


Διάρκεια	 διαχείρισης	 δεδομένων:	 Στην	 περίπτωση	 των	 cookies	 περιόδου	 λειτουργίας,	 η	 διάρκεια	 διαχείρισης	 δεδομένων	 διαρκεί
μέχρι	το	τέλος	της	επίσκεψης	στον	ιστότοπο,	ενώ	σε	άλλες	περιπτώσεις	διαρκεί	το	πολύ	30	ημέρες.	2	ημερολογιακές	ημέρες	για	την
ερώτηση	ηλικίας.

Διαγραφή	cookies

Το	υποκείμενο	των	δεδομένων	έχει	το	δικαίωμα	να	διαγράψει	το	cookie	από	τον	υπολογιστή	του	ή	να	απενεργοποιήσει	τη	χρήση	των
cookies	στο	πρόγραμμα	περιήγησής	του.	Η	διαχείριση	των	cookie	γίνεται	συνήθως	στο	μενού	Εργαλεία/Ρυθμίσεις	των	προγραμμάτων
περιήγησης	στο	μενού	Προστασία	δεδομένων/Ιστορικό/Προσωπικές	ρυθμίσεις	κάτω	από	τα	ονόματα	cookie,	cookie	ή	παρακολούθησης.

Ο	 ιστότοπος	μπορεί	 να	περιέχει	 πληροφορίες,	 ιδίως	 διαφημίσεις,	 που	προέρχονται	 από	 τρίτα	 μέρη,	 παρόχους	 διαφημίσεων	που	 δεν
σχετίζονται	με	τον	Υπεύθυνο	Επεξεργασίας	Δεδομένων.	Μπορεί	αυτά	τα	τρίτα	μέρη	να	τοποθετούν	επίσης	cookies,	web	beacons	στον
υπολογιστή	του	Υποκειμένου	των	Δεδομένων	ή	να	χρησιμοποιούν	παρόμοιες	τεχνολογίες	για	τη	συλλογή	δεδομένων	για	την	αποστολή
διαφημιστικών	μηνυμάτων	στο	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	σε	σχέση	με	τις	δικές	τους	υπηρεσίες.	Σε	τέτοιες	περιπτώσεις,	η	διαχείριση
δεδομένων	 διέπεται	 από	 τους	 κανονισμούς	 προστασίας	 δεδομένων	 που	 ορίζονται	 από	 αυτά	 τα	 τρίτα	 μέρη	 και	 ο	 Υπεύθυνος
Επεξεργασίας	Δεδομένων	δεν	αναλαμβάνει	καμία	ευθύνη	για	τη	διαχείριση	αυτών	των	δεδομένων.

3.4.3.	Διαχείριση	δεδομένων	από	εξωτερικούς	παρόχους	υπηρεσιών

Ο	κώδικας	html	της	πύλης	περιέχει	συνδέσμους	προς	και	από	έναν	εξωτερικό	διακομιστή	ανεξάρτητο	από	τον	Ελεγκτή	δεδομένων.	Ο
διακομιστής	 του	 εξωτερικού	 παρόχου	 υπηρεσιών	 είναι	 απευθείας	 συνδεδεμένος	 με	 τον	 υπολογιστή	 του	 υποκειμένου	 δεδομένων.
Εφιστούμε	την	προσοχή	των	επισκεπτών	μας	στο	γεγονός	ότι	οι	πάροχοι	αυτών	των	συνδέσμων	είναι	σε	θέση	να	συλλέγουν	δεδομένα
χρήστη	 λόγω	 της	 άμεσης	 σύνδεσης	 από	 τον	 διακομιστή	 τους	 και	 της	 άμεσης	 επικοινωνίας	 με	 το	 πρόγραμμα	 περιήγησης	 του
Υποκειμένου	Δεδομένων.

Το	 περιεχόμενο	 που	 ενδέχεται	 να	 είναι	 εξατομικευμένο	 για	 το	 Υποκείμενο	 των	 Δεδομένων	 εξυπηρετείται	 από	 τον	 διακομιστή	 του
εξωτερικού	παρόχου	υπηρεσιών.

Οι	 ελεγκτές	 δεδομένων	 που	 αναφέρονται	 παρακάτω	 μπορούν	 να	 παρέχουν	 λεπτομερείς	 πληροφορίες	 σχετικά	 με	 τον	 χειρισμό
δεδομένων	από	τους	διακομιστές	εξωτερικών	παρόχων	υπηρεσιών.

Κατά	την	προβολή	του	ιστότοπου,	ο	υπολογιστής	του	Υποκειμένου	των	Δεδομένων	κατεβάζει	την	εικόνα	gif	που	περιέχει	το	λογότυπο
shopmania.hu	από	τον	διακομιστή	shopmania.hu,	έτσι	ώστε	ο	διακομιστής	να	μπορεί	να	συλλέγει	δεδομένα	από	τον	υπολογιστή	του
Υποκειμένου	των	δεδομένων	όπως	περιγράφεται	παραπάνω.

Προκειμένου	 να	 παρέχουν	 προσαρμοσμένη	 υπηρεσία,	 οι	 εξωτερικοί	 πάροχοι	 υπηρεσιών	 αποθηκεύουν	 ένα	 μικρό	 πακέτο	 δεδομένων
στον	 υπολογιστή	 του	 Υποκειμένου	 Δεδομένων,	 το	 λεγόμενο	 τα	 cookies	 τοποθετούνται	 και	 διαβάζονται	 ξανά.	 Εάν	 το	 πρόγραμμα
περιήγησης	 επιστρέψει	 ένα	 cookie	 που	 είχε	 αποθηκευτεί	 προηγουμένως,	 οι	 πάροχοι	 υπηρεσιών	 που	 το	 διαχειρίζονται	 έχουν	 την
ευκαιρία	να	συνδέσουν	την	τρέχουσα	επίσκεψη	του	Υποκειμένου	δεδομένων	με	προηγούμενες,	αλλά	μόνο	όσον	αφορά	το	δικό	τους
περιεχόμενο.

Οι	διαφημίσεις	από	τον	υπεύθυνο	επεξεργασίας	δεδομένων	ενδέχεται	να	εμφανίζονται	σε	ιστότοπους	εξωτερικών	παρόχων	υπηρεσιών
(Google,	 Facebook).	 Αυτοί	 οι	 εξωτερικοί	 πάροχοι	 υπηρεσιών	 (Google,	 Facebook)	 αποθηκεύουν	 με	 τη	 βοήθεια	 cookies	 που	 το
Υποκείμενο	 των	Δεδομένων	έχει	 επισκεφτεί	προηγουμένως	 τον	 Ιστότοπο	 του	Υπεύθυνου	Επεξεργασίας	Δεδομένων	και	βάσει	αυτού,
προβάλλουν	διαφημίσεις	στο	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	με	εξατομικευμένο	τρόπο	(δηλ.	δραστηριότητες	επαναληπτικού	μάρκετινγκ).

3.4.4.	Cookies	που	τοποθετούνται	από	το	Google	Analytics

Η	ανεξάρτητη	μέτρηση	και	έλεγχος	του	επισκέπτη	του	ιστότοπου	και	άλλων	δεδομένων	αναλυτικών	στοιχείων	ιστού	υποστηρίζεται	από
τον	διακομιστή	Google	Analytics	ως	εξωτερικός	πάροχος	υπηρεσιών.	Η	Google	μπορεί	να	παρέχει	λεπτομερείς	πληροφορίες	σχετικά	με
τη	διαχείριση	των	δεδομένων	μέτρησης	στη	διεύθυνση	www.google-analytics.com.

Το	Google	Analytics	 είναι	μια	υπηρεσία	ανάλυσης	που	παρέχεται	από	την	Google	 Inc.	 ("Google").	Το	Google	Analytics	χρησιμοποιεί
cookies	 που	 είναι	 αποθηκευμένα	 στον	 υπολογιστή	 του	 Υποκειμένου	 των	 Δεδομένων	 για	 την	 ανάλυση	 των	 αλληλεπιδράσεων	 των
χρηστών	στον	Ιστότοπο.	Η	νομική	βάση	για	τη	διαχείριση	δεδομένων	για	σκοπούς	ανάλυσης	ιστού	είναι	η	εθελοντική	συναίνεση	του
χρήστη	 της	 Ιστοσελίδας.	 Τα	 αναλυτικά	 cookies	 είναι	 ανώνυμα	 και	 συγκεντρωτικά	 δεδομένα,	 βάσει	 των	 οποίων	 είναι	 δύσκολο	 να
αναγνωριστεί	ο	υπολογιστής,	αλλά	δεν	μπορεί	να	αποκλειστεί.

Οι	αναλυτικές	πληροφορίες	που	συλλέγονται	από	τα	cookies	του	Google	Analytics	μεταφέρονται	και	αποθηκεύονται	στους	διακομιστές
της	 Google.	 Αυτές	 οι	 πληροφορίες	 επεξεργάζονται	 από	 την	 Google	 για	 λογαριασμό	 του	 Υπεύθυνου	 Επεξεργασίας	 Δεδομένων
προκειμένου	να	αξιολογηθούν	οι	συνήθειες	επισκεψιμότητας	του	χρήστη,	να	συνταχθούν	αναφορές	σχετικά	με	τη	συχνότητα	χρήσης
στον	Ιστότοπο	και	να	παρέχονται	πρόσθετες	υπηρεσίες	που	σχετίζονται	με	τη	χρήση	στον	Υπεύθυνο	επεξεργασίας	δεδομένων.	Κατά	τη
χρήση	του	Google	Analytics,	η	διεύθυνση	IP	είναι	ανώνυμη	και	υλοποιείται	χωρίς	τη	χρήση	User	ID,	έτσι	ώστε	τα	προσωπικά	δεδομένα
να	μην	αποθηκεύονται	κατά	τη	διάρκεια	των	περιόδων	σύνδεσης.

Περισσότερες	 πληροφορίες	 σχετικά	 με	 τα	 cookies	 που	 χρησιμοποιεί	 η	 Google	 μπορείτε	 να	 βρείτε	 στον	 ακόλουθο	 σύνδεσμο:
https://www.google.com/policies/technologies/ads/

Μπορείτε	 να	 δείτε	 τη	 δήλωση	 προστασίας	 δεδομένων	 της	 Google	 στον	 ακόλουθο	 σύνδεσμο:
https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/	.

Εύρος	 επεξεργασμένων	 δεδομένων:	 Διεύθυνση	 IP,	 Αναλυτικά	 cookies	 είναι	 ανώνυμα	 και	 συγκεντρωτικά	 δεδομένα,	 βάσει	 των
οποίων	δεν	είναι	δυνατή	η	αναγνώριση	του	υπολογιστή	ή	του	ενδιαφερόμενου	προσώπου.

Διάρκεια	διαχείρισης	δεδομένων:	26	μήνες

Cookie	Google	Analytics:	_utma,	_utmb,	_utmc,	_utmz,	_utmv

3.4.5.	Επαναληπτικό	μάρκετινγκ	του	Google	AdWords

Ο	ιστότοπος	χρησιμοποιεί	κωδικούς	παρακολούθησης	του	Google	Adwords.	Αυτό	βασίζεται	στο	γεγονός	ότι	οι	επισκέπτες	του	ιστότοπου
μπορούν	αργότερα	να	προσεγγιστούν	με	διαφημίσεις	 επαναληπτικού	μάρκετινγκ	σε	 ιστότοπους	που	ανήκουν	στο	Δίκτυο	 εμφάνισης
Google.	 Ο	 κώδικας	 επαναληπτικού	 μάρκετινγκ	 χρησιμοποιεί	 cookies	 για	 την	 προσθήκη	 ετικετών	 στους	 επισκέπτες.	 Οι	 χρήστες	 του
ιστότοπου	 μπορούν	 να	 αποκλείσουν	 αυτά	 τα	 cookie	 εάν	 επισκεφτούν	 τον	 διαχειριστή	 ρυθμίσεων	 διαφημίσεων	 της	 Google	 και
ακολουθήσουν	 τις	 οδηγίες	 εκεί.	 Μετά	 από	 αυτό,	 εξατομικευμένες	 προσφορές	 από	 τον	 υπεύθυνο	 επεξεργασίας	 δεδομένων	 δεν	 θα
εμφανίζονται	για	αυτούς.

Εύρος	επεξεργασμένων	δεδομένων:	αξία	αγοράς	(εάν	το	Υποκείμενο	των	δεδομένων	πραγματοποίησε	μια	αγορά),	το	γεγονός	και	ο
χρόνος	επίσκεψης	μιας	δεδομένης	υποσελίδας.

Διάρκεια	διαχείρισης	δεδομένων:	μέχρι	την	ημερομηνία	της	επόμενης	αγοράς.

Google	Analytics,	Google	Adwords

Μπισκότα:	_ga,	_gat,	_gid

3.4.6.	Klaviyo

Έδρα:	125	Summer	Street,	Floor	6,	Boston,	Massachusetts	02111,	Ηνωμένες	Πολιτείες
Διεύθυνση	email:	success@klaviyo.com

https://www.google.com/policies/technologies/ads/
https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/


Δραστηριότητα:	σύστημα	λογισμικού	αποστολής	newsletter.	Έξυπνη	αυτοματοποίηση	μάρκετινγκ	βασισμένη	σε	δεδομένα	πελατών.

Υπηρεσία	αποστολής	newsletter:	Klaviyo.

Οι	κανόνες	προστασίας	προσωπικών	δεδομένων	για	τη	χρήση	του	Klaviyo	είναι	διαθέσιμοι	στους	παρακάτω	συνδέσμους:

https://www.klaviyo.com/legal/privacy
https://www.klaviyo.com/legal/terms-of-service

Περισσότερες	πληροφορίες	για	τη	διαχείριση	των	cookies	στην	πλατφόρμα	είναι	διαθέσιμες	στον	παρακάτω	σύνδεσμο:
https://www.klaviyo.com/legal/privacy/cookie-notice

Πάροχος	υπηρεσιών:
Klaviyo	Inc
125	Summer	Street,	Floor	6,	Boston,	Massachusetts	02111,	Ηνωμένες	Πολιτείες
success@klaviyo.com

3.4.7.	Baryon

Ηλεκτρονικό	σύστημα	πληρωμών	με	τραπεζική	κάρτα

Πάροχος	υπηρεσιών:
Barion	a	Barion	Payment	Zrt
1117,	Budapest,	Irinyi	József	utca	4-20.	2ος	Όροφος

Πληροφορίες	διαχείρισης	δεδομένων:	https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato

Πολιτική	cookie:	https://www.barion.com/hu/suti-tajekoztato

Όνομα	cookie:

ba_vid,	 Σκοπός	 του	 είναι	 να	 φιλτράρει	 την	 απάτη	 με	 τραπεζικές	 κάρτες	 με	 βάση	 το	 ψηφιακό	 αποτύπωμα	 της	 συσκευής	 που
χρησιμοποιείτε	 και	 τις	 συνήθειες	 περιήγησής	 σας.	 Η	 χρήση	 cookies	 είναι	 απαραίτητη	 για	 την	 αναγνώριση	 των	 απατεώνων.	 Το
cookie	 διασφαλίζει	 ότι	 γνωρίζουμε	 ότι	 τα	 δεδομένα	 από	 τις	 συνήθειες	 περιήγησής	 σας	 προέρχονται	 από	 έναν	 χρήστη.	 Το
τοποθετούμε	στον	δικό	μας	ιστότοπο	και	στους	ιστότοπους	εμπόρων	που	χρησιμοποιούν	το	Barion	Smart	Gateway.
ba_vid.xxx	Σκοπός	του	είναι	να	φιλτράρει	 την	απάτη	με	τραπεζικές	κάρτες	με	βάση	το	ψηφιακό	αποτύπωμα	της	συσκευής	που
χρησιμοποιείτε	και	τις	συνήθειες	περιήγησής	σας.	Το	cookie	διασφαλίζει	ότι	μπορούμε	να	ακολουθήσουμε	τις	συνήθειες	περιήγησής
σας	 μεταξύ	 δύο	 περιόδων	 σύνδεσης	 στον	 συγκεκριμένο	 ιστότοπο.	 Αυτά	 τα	 δεδομένα	 συλλέγονται:	 ba_vid,	 αναγνωριστικό	 που
σχετίζεται	με	το	χρήστη,	το	οποίο	είναι	κατακερματισμός	που	έχει	συλλεχθεί	από	τις	ιδιότητες	του	προγράμματος	περιήγησης,	με
βάση	 τη	 χρονική	 σήμανση	 της	 πρώτης,	 της	 τρέχουσας	 και	 της	 τελευταίας	 επίσκεψής	 σας	 στον	 συγκεκριμένο	 ιστότοπο,	 το
αναγνωριστικό	τρέχουσας	περιόδου	σύνδεσης,	άδεια	για	τρίτη	 -	 cookies	για	πάρτι.	Το	τοποθετούμε	στον	δικό	μας	 ιστότοπο	και
στους	ιστότοπους	εμπόρων	που	χρησιμοποιούν	το	Barion	Smart	Gateway.

3.4.8.	Trustindex

Περιγραφή:

Το	Trustindex	επιτρέπει	στις	επιχειρήσεις	να	εμφανίζουν	κριτικές	και	αξιολογήσεις	χρηστών	από	διάφορες	πηγές	για	να	αυξήσουν	την
εμπιστοσύνη	των	επισκεπτών	της	ιστοσελίδας.

Επεξεργασμένα	δεδομένα:	Όνομα	και	διεύθυνση	ηλεκτρονικού	ταχυδρομείου.

Διάρκεια	επεξεργασίας:	Μέχρι	να	ανακληθεί	η	συγκατάθεση.

Χρησιμοποιούμενα	cookies:	_ga,	_fbp,	_ga_DGL6KLFTVT.

Πάροχος	υπηρεσίας:

Trustindex	Ltd.

Διεύθυνση:	2724	Ujlengyel,	Nyari	Pal	Street	15,	Ουγγαρία

Πολιτική	απορρήτου:	https://www.trustindex.io/privacy-policy/

3.4.9.	Molin

Αυτός	 ο	 ιστότοπος	 χρησιμοποιεί	 την	 πλατφόρμα	 συνομιλίας	 Molin	 για	 τη	 σύνδεση	 των	 χρηστών	 με	 την	 εξυπηρέτηση	 πελατών	 της
lovesexshop.gr.	 Συλλέγουμε	 μόνο	 διευθύνσεις	 e-mail,	 ονόματα	 και	 αριθμούς	 τηλεφώνου	 με	 τη	 ρητή	 συγκατάθεση	 του	 χρήστη.	 Τα
μηνύματα	και	τα	ανταλλασσόμενα	δεδομένα	αποθηκεύονται	στην	εφαρμογή	Molin.

Έχουμε	ενσωματώσει	το	Molin,	τον	προηγμένο	βοηθό	εξυπηρέτησης	πελατών	μας	που	βασίζεται	στην	τεχνητή	νοημοσύνη,	προκειμένου
να	κατανοούμε	καλύτερα	τις	ανάγκες	των	χρηστών	και	να	παρέχουμε	βέλτιστες	υπηρεσίες.	Το	Molin	χρησιμοποιεί	τις	πιο	σύγχρονες
τεχνολογίες	για	 την	ανάλυση	 των	αλληλεπιδράσεων,	 των	προτιμήσεων	και	 της	ανατροφοδότησης	 των	χρηστών,	βοηθώντας	μας	να
βελτιώνουμε	συνεχώς	τις	υπηρεσίες	μας.	Στις	λειτουργίες	του	περιλαμβάνεται	η	χρήση	cookies	και	άλλων	τεχνολογιών	για	τη	συλλογή
δεδομένων	 όπως	 διευθύνσεις	 IP,	 μέγεθος	 οθόνης,	 πληροφορίες	 προγράμματος	 περιήγησης	 και	 γεωγραφική	 τοποθεσία	 σε	 επίπεδο
χώρας.	Τα	δεδομένα	αυτά	αποθηκεύονται	με	ασφάλεια	σε	ανωνυμοποιημένα	προφίλ	και	το	Molin	AI	τηρεί	αυστηρά	τις	συμβατικές	του
υποχρεώσεις.	Στόχος	μας	είναι	να	παρέχουμε	άριστη	εξυπηρέτηση	πελατών,	προστατεύοντας	παράλληλα	τα	δεδομένα	σας.

Επεξεργαζόμενα	δεδομένα:	Δεδομένα	που	παρέχονται	από	τον	χρήστη	κατά	τη	διάρκεια	της	επικοινωνίας.
Διάρκεια	διατήρησης:	Τα	δεδομένα	υποβάλλονται	σε	επεξεργασία	μόνο	έως	την	ολοκλήρωση	της	διαδικασίας	επικοινωνίας.
Νομική	βάση:	Συγκατάθεση	του	χρήστη.
Πάροχος:

Διεύθυνση:	48	Overton	Road,	Λονδίνο,	SE2	9SD,	Ηνωμένο	Βασίλειο
Ταχυδρομική	διεύθυνση:	48	Overton	Road,	Λονδίνο,	SE2	9SD,	Ηνωμένο	Βασίλειο
E-mail:	hey@molin.ai
Ιστότοπος:	Molin

3.4.10.	Utánvét	Ellenőr	Kft.
Έδρα:	8640	Fonyód,	Szigligeti	utca	10.
Ταχυδρομική	διεύθυνση:	8640	Fonyód,	Szigligeti	utca	10.
Ιστότοπος:	utanvet-ellenor.hu
E-mail:	hello@utanvet-ellenor.hu
Τηλέφωνο:	+36	20	923	8883
Δραστηριότητα:	έλεγχος	της	φήμης/αξιοπιστίας	των	πελατών

Ο	 Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας	 διατηρεί	 το	 δικαίωμα	 να	 αναθέσει	 στο	 μέλλον	 την	 επεξεργασία	 σε	 πρόσθετους	 Εκτελούντες	 την
Επεξεργασία,	 ενημερώνοντας	 τα	 Υποκείμενα	 των	 Δεδομένων	 μέσω	 επικαιροποίησης	 της	 παρούσας	 Ενημέρωσης	 περί	 Επεξεργασίας
Δεδομένων.

3.4.11.	Clarity	–	Microsoft	Corporation

https://www.klaviyo.com/legal/privacy
https://www.klaviyo.com/legal/terms-of-service
https://www.klaviyo.com/legal/privacy/cookie-notice
https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/
https://www.barion.com/hu/suti-tajekoztato/
https://www.trustindex.io/privacy-policy/
https://molin.ai/


Έδρα:	1	Microsoft	Way,	Redmond,	WA	98052,	ΗΠΑ
Ταχυδρομική	διεύθυνση:	1	Microsoft	Way,	Redmond,	WA	98052,	ΗΠΑ
Ιστότοπος:	https://clarity.microsoft.com/
Δραστηριότητα:	Ανάλυση	ιστοσελίδων

ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ
ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ

Βάσει	του	άρθρου	28	του	GDPR,	ο	υπεύθυνος	επεξεργασίας	δεδομένων	αναθέτει	στους	ακόλουθους	οργανισμούς	την	επεξεργασία	των
καταγεγραμμένων	προσωπικών	δεδομένων	για	τους	ακόλουθους	σκοπούς:

	

Webshop	Marketing	Kft.

Έδρα:	4028	Debrecen,	Kassai	út	129.	III.	όροφος	301-308.
Τηλέφωνο:	[06-1-234-5012]
Email:	info@optimonk.hu
Ιστότοπος:	https://www.optimonk.hu/
Δραστηριότητα:	Παροχή	υπηρεσιών	Optimonk

	

MediaCenter	Hungary	Kft.

Έδρα:	6000	Kecskemét,	Sostakovich	u.	3.	II/6.
Ταχυδρομική	διεύθυνση:	6001	Kecskemét,	Pf	588.
Τηλέφωνο:	76	/	575-023
Fax:	76	/	575-024
Web:	https://www.mediacenter.hu/
Δραστηριότητα:	υπηρεσία	ηλεκτρονικού	ταχυδρομείου.

	

Online	σύγκριση	Αγορές	Kft.

Έδρα:	1074	Βουδαπέστη,	Rákóczi	út	70-72.
ΑΦΜ:	24868291-2-42
Αριθμός	μητρώου	εταιρείας:	01-09-186759
E-mail:	info@arukereso.hu
Web:	https://www.arukereso.hu/
Δραστηριότητα:	Διαχειριστής	του	προγράμματος	αξιόπιστου	καταστήματος,	αποστολή	ερωτηματολογίων	σε	πελάτες	του	Data	Controller
,	 επεξεργασία	 σχολίων,	 αξιολόγηση	 του	 Υπεύθυνου	 επεξεργασίας	 δεδομένων	 και	 του	 ιστότοπου	 με	 βάση	 τα	 σχόλια	 των	 πελατών,
αγορές	μέσω	του	προγράμματος	καλαθιού	αγορών,	σειρά	προσωπικών	δεδομένων	που	συλλέγονται:	όνομα,	διεύθυνση	ηλεκτρονικού
ταχυδρομείου,	αριθμός	τηλεφώνου	και	δεδομένα	παράδοσης	και	τιμολόγησης

	

GLS	General	Logistics	Systems	Ουγγαρία	Csomag-Logisztikai	Kft.

Έδρα:	2351	Alsónémedi,	Europa	u.	2.
Email:	info@gls-hungary.com
Web:	https://www.gls-group.eu/
Δραστηριότητα:	υπηρεσία	ταχυμεταφορών,	παράδοση	παραγγελιών	με	παράδοση	κατ'	οίκον.	Συλλογή	πακέτου?	επιστροφή	πακέτου.

DPD	Hungary	Kft.

Έδρα:	Hungary,	1134	Budapest,	Váci	út	33.,	A	II.
Email:	dpd@dpd.hu
Web:	https://www.dpd.com
Δραστηριότητα:	υπηρεσία	ταχυμεταφορών,	παράδοση	παραγγελιών	με	παράδοση	κατ'	οίκον.	Συλλογή	πακέτου?	επιστροφή	πακέτου.

	

FoxPost	Zrt.

Έδρα:	3200	Gyöngyös,	Batsányi	János	utca	9.
Web:	https://www.foxpost.hu/
Email:	info@foxpost.hu
Δραστηριότητες:	 υπηρεσία	 ταχυμεταφορών,	 παράδοση	 δεμάτων,	 αυτόματη	 παράδοση,	 παράδοση	 κατ'	 οίκον.	 Συλλογή	 πακέτου?
επιστροφή	πακέτου.

	

Express	One	Hungary	Kft.

Έδρα:	1239	Budapest,	Európa	utca	12.
Ταχυδρομική	διεύθυνση:	1239	Budapest,	Európa	utca	12.
Email:	ugyfelszolgalat@expressone.hu
Δραστηριότητα:	υπηρεσία	ταχυμεταφορών,	παράδοση	παραγγελιών	με	παράδοση	κατ'	οίκον.	Συλλογή	πακέτου?	επιστροφή	πακέτου.

	

REISSWOLF	Budapest	Διαχείριση	δεδομένων	και	εγγράφων	Kft.

Έδρα:	1097	Budapest,	Illatos	út	6.
Τηλ.:	+36-1-219-5670
Web:	https://www.reisswolf.hu/
Email:	info@reisswolf.hu
Δραστηριότητα:	 καταστροφή	 εμπιστευτικών	 εγγράφων	 και	 άλλων	 φορέων	 δεδομένων,	 παροχή	 ασφάλειας	 κλειστού	 συστήματος
Υπηρεσίες.

	

UNAS	Online	Kft
Έδρα:	9400	Sopron,	Kőszegi	út	14.
Email:	unas@unas.hu
Δραστηριότητα:	πάροχος	συστήματος	ηλεκτρονικών	καταστημάτων,	πάροχος	αποθήκευσης.

https://clarity.microsoft.com/
mailto:info@optimonk.hu
https://www.optimonk.hu/
https://www.mediacenter.hu/
mailto:info@arukereso.hu
https://www.arukereso.hu/
mailto:info@gls-hungary.com/
https://www.gls-group.eu/
https://www.dpd.com/
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mailto:info@foxpost.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@expressone.hu/
https://www.reisswolf.hu/
mailto:info@reisswolf.hu
mailto:unas@unas.hu


	

Rocket	Science	Group	(σύστημα	αποστολής	email	Mailchimp	και	Mandrillapp)

Έδρα:	512	Means	Street	Northwest	404,	Atlanta,	GA	30318,	Ηνωμένες	Πολιτείες
Διεύθυνση	ηλεκτρονικού	ταχυδρομείου:	legal@mailchimp.com
Δραστηριότητα:	λογισμικό	μάρκετινγκ	ενημερωτικών	δελτίων

	

TradeTracker	Hungary	Kft.

Έδρα:	1062	Βουδαπέστη,	Aradi	u.	16.	II/2
Αριθμός	τηλεφώνου:	+36	1	487	5312
E-mail:	finance.hu@tradetracker.com
Δραστηριότητα:	λογισμικό	μάρκετινγκ

	

Lead	Media	s.r.o	(Dognet)

Έδρα:	811	05	Μπρατισλάβα,	Karpatská	6,	Σλοβακία
Αριθμός	τηλεφώνου:	+421	948	483	365
E-mail:	info@edognet.hu
Δραστηριότητα:	λογισμικό	μάρκετινγκ

	

OTP	Mobil	Kft.

Έδρα:	1093	Βουδαπέστη,	Közraktár	u.	30-32.
Διεύθυνση	ηλεκτρονικού	ταχυδρομείου:	sales@otpmobil.com
Δραστηριότητα:	 παροχή	 διαδικτυακού	 συστήματος	 αποδοχής	 τραπεζικών	 καρτών.	 Για	 περισσότερες	 λεπτομέρειες	 και	 το	 εύρος	 των
επεξεργασμένων	δεδομένων,	δείτε	τον	ακόλουθο	σύνδεσμο:	https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/

	

Tharanis	Ügyvitel	Kft.

Έδρα:	2724	Újlengyel,	Nyári	Pál	utca	15.
Email:	info@tharanisugyvitel.hu
Δραστηριότητα:	τιμολόγηση,	επεξεργασία	δεδομένων	ταχυμεταφορών,	αναφορά	NAV

Global	Payments	Inc

Έδρα:	3550	Lenox	Road,	Atlanta,	GA	30326,	Ηνωμένες	Πολιτείες
Email:	https://company.globalpayments.com/
Ιστός:	media.relations@globalpay.com
Δραστηριότητα:	παροχή	διαδικτυακού	συστήματος	αποδοχής	τραπεζικών	καρτών

	

Barion	Payment	Zrt.

Έδρα:	1117	Βουδαπέστη,	Irinyi	József	utca	4-20.	2ος	όροφος
Email:	info@barion.hu
Δραστηριότητα:	παροχή	διαδικτυακού	συστήματος	αποδοχής	τραπεζικών	καρτών

VIVABANK	ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ	ΤΡΑΠΕΖΙΚΗ	Α.Ε.	(VIVABANK	Α.Ε.),	ένας	Όμιλος	Viva	Wallet
Διεύθυνση:	Λεωφόρος	Αμαρουσίου-Χαλανδρίου	18-20,	ΜΑΡΟΥΣΙ
Email:	support@viva.com
Δραστηριότητα:	παροχή	συστήματος	αποδοχής	πιστωτικών	καρτών	στο	διαδίκτυο
Προστασία	δεδομένων:	https://www.viva.com/en-hu/privacy-notice

ONLINE	GROUP	Szolgáltató	Kft.

Έδρα:	7624	Pécs,	Szigeti	út	144.
Email:	info@onlinepenztarca.hu
Δραστηριότητα:	παροχή	καρτών	πόντων	πίστης

	

OneSignal	Ltd.

Έδρα:	2850	S	Delaware	St	Suite	201,	San	Mateo,	CA	94403
Email:	info@onesingal.com
Δραστηριότητα:	αποστολή	μηνυμάτων	push

	

Bip	Communications	Kft.

Υπηρεσία	ηλεκτρονικών	μηνυμάτων:	Ηλεκτρονικό	μήνυμα	SMS
Η	Bip	Communications	Kft	(1134	Budapest,	Bulcsú	utca	23.)	συμμορφώνεται	με	τους	κανονισμούς	GDPR.
Μπορείτε	να	βρείτε	τους	κανόνες	προστασίας	δεδομένων	για	τη	χρήση	SMS	BIP	στους	ακόλουθους	συνδέσμους:
https://sms.bipkampany.hu/hu/contents/antispam_policy
https://sms.bipkampany.hu/hu/contents/termsofservice

	

Legal	Labs	Kft.

Έδρα:	1054	Budapest,	Honvéd	utca	8.	1ος	όροφος.	2

email:	hello@payee.tech

Δραστηριότητα:	επώνυμο	και	όνομα,	διεύθυνση	κατοικίας,	ηλεκτρονική	διεύθυνση,	τηλέφωνο,	ύψος	οφειλής,	νόμιμος	τίτλος	οφειλής,
ημερομηνία	σύναψης	της	σύμβασης.

Επιθεωρητής	Αντικαταβολής	–	Utánvét	Ellenőr	Kft.

Έδρα:	8640	Fonyód,	Szigligeti	Street	10,	Ουγγαρία
Ταχυδρομική	διεύθυνση:	8640	Fonyód,	Szigligeti	Street	10,	Ουγγαρία
Ιστοσελίδα:	utanvet-ellenor.hu
Email:	hello@utanvet-ellenor.hu
Τηλέφωνο:	+36	20	923	8883
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mailto:info@edognet.hu
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Δραστηριότητα:	Επαλήθευση	φήμης	αγοραστών

Ο	Υπεύθυνος	Επεξεργασίας	διατηρεί	το	δικαίωμα	να	αναθέσει	σε	πρόσθετους	εκτελούντες	την	επεξεργασία	στο	μέλλον.	Τυχόν	αλλαγές
θα	γνωστοποιούνται	μέσω	ενημέρωσης	της	παρούσας	Πολιτικής	Απορρήτου.

SupportBox	s.r.o.
Επωνυμία	εταιρείας:	SupportBox	s.r.o.
Έδρα:	V	Celnici	1031/4,	Nové	Město,	110	00	Πράγα	1,	Τσεχική	Δημοκρατία
Αριθμός	εταιρείας	(IČO):	04308697
Αριθμός	ΦΠΑ	(DIČ):	CZ04308697
Email:	info@supportbox.cz
Ιστοσελίδα:	https://www.supportbox.cz
Δραστηριότητα:	Παροχή	υπηρεσιών	εξυπηρέτησης	πελατών	και	συστήματος	chat

Retino.cz	s.r.o.
Επωνυμία	εταιρείας:	Retino.cz	s.r.o.
Έδρα:	Václavské	náměstí	846/1,	Nové	Město,	110	00	Πράγα	1,	Τσεχική	Δημοκρατία
Αριθμός	εταιρείας	(IČO):	08913040
Αριθμός	ΦΠΑ	(DIČ):	CZ08913040
Email:	hello@retino.cz
Ιστοσελίδα:	https://www.retino.cz
Δραστηριότητα:	Παροχή	συστήματος	διαχείρισης	επιστροφών	και	παραπόνων	οραστών

Ο	 Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας	 Δεδομένων	 διατηρεί	 το	 δικαίωμα	 να	 εμπλέξει	 πρόσθετους	 επεξεργαστές	 δεδομένων	 στη	 διαχείριση
δεδομένων	στο	μέλλον,	για	τον	οποίο	θα	ενημερώσει	τα	Υποκείμενα	των	Δεδομένων	τροποποιώντας	αυτές	τις	Πληροφορίες	Διαχείρισης
Δεδομένων.

5.	ΜΕΤΑΦΟΡΑ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ
ΜΕΤΑΦΟΡΑ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ

Ελλείψει	ρητής	νομικής	διάταξης,	ο	Υπεύθυνος	Επεξεργασίας	Δεδομένων	θα	μεταφέρει	δεδομένα	που	μπορούν	να	ταυτοποιήσουν	το
Υποκείμενο	των	Δεδομένων	σε	τρίτους	μόνο	με	τη	ρητή	συγκατάθεση	του	Υποκειμένου	των	Δεδομένων.

6.	ΠΡΟΣΒΑΣΗ	ΣΕ	ΔΕΔΟΜΕΝΑ	ΚΑΙ	ΜΕΤΡΑ	ΑΣΦΑΛΕΙ
ΠΡΟΣΒΑΣΗ	ΣΕ	ΔΕΔΟΜΕΝΑ	ΚΑΙ	ΜΕΤΡΑ	ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ,	ΜΕΤΑΔΟΣΗ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ

6.1.	Πρόσβαση	σε	δεδομένα,	μεταφορά	δεδομένων

Οι	υπάλληλοι	του	Υπεύθυνου	Επεξεργασίας	Δεδομένων	μπορούν	να	έχουν	πρόσβαση	σε	προσωπικά	δεδομένα	για	την	εκτέλεση	των
καθηκόντων	τους.

	

Ο	διαχειριστής	δεδομένων	διαβιβάζει	μόνο	τα	προσωπικά	δεδομένα	που	διαχειρίζεται	σε	άλλους	φορείς	και	κρατικούς	φορείς	με	τον
τρόπο	και	τον	σκοπό	που	ορίζει	ο	νόμος.

	

Ο	 Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας	 Δεδομένων	 ενημερώνει	 το	 Υποκείμενο	 των	 Δεδομένων	 ότι	 το	 δικαστήριο,	 ο	 εισαγγελέας,	 η	 ανακριτική
αρχή,	η	αρχή	παράβασης,	η	δημόσια	διοικητική	αρχή,	η	Εθνική	Αρχή	Προστασίας	Δεδομένων	και	Ελευθερίας	Πληροφοριών	ή	άλλοι
φορείς	που	βασίζονται	στην	εξουσιοδότηση	του	νόμου,	προκειμένου	Για	την	παροχή	πληροφοριών,	την	επικοινωνία	και	τη	μεταφορά
δεδομένων	ή	τη	διάθεση	εγγράφων,	μπορούν	να	επικοινωνήσουν	με	τον	διαχειριστή	δεδομένων.

	

Εάν	 η	 αρχή	 έχει	 υποδείξει	 τον	 ακριβή	 σκοπό	 και	 το	 εύρος	 των	 δεδομένων,	 ο	 υπεύθυνος	 επεξεργασίας	 θα	 κοινοποιήσει	 προσωπικά
δεδομένα	στις	αρχές	μόνο	στον	βαθμό	και	στον	βαθμό	που	είναι	απολύτως	απαραίτητος	για	την	επίτευξη	του	σκοπού	του	αιτήματος.

ΤΑ	ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ	ΤΟΥ	ΥΠΟΚΕΙΜΕΝΟΥ	ΤΩΝ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ
7.	ΤΑ	ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ	ΤΟΥ	ΥΠΟΚΕΙΜΕΝΟΥ	ΤΩΝ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ

7.1.	Πληροφορίες	και	πρόσβαση	σε	προσωπικά	δεδομένα

Το	 Υποκείμενο	 των	 Δεδομένων	 έχει	 το	 δικαίωμα	 να	 μάθει	 για	 τα	 προσωπικά	 του	 δεδομένα	 που	 αποθηκεύονται	 από	 τον	 Υπεύθυνο
Επεξεργασίας	και	τις	πληροφορίες	που	σχετίζονται	με	τη	διαχείρισή	τους,	να	το	ζητήσει	ανά	πάσα	στιγμή,	να	ελέγξει	ποια	δεδομένα
διατηρεί	για	αυτόν	ο	Υπεύθυνος	Επεξεργασίας	και	επίσης	δικαιούται	να	λαμβάνει.	πρόσβαση	στα	προσωπικά	δεδομένα.	Το	Υποκείμενο
των	Δεδομένων	πρέπει	να	υποβάλει	το	αίτημά	του	για	πρόσβαση	στα	δεδομένα	εγγράφως	(με	email	ή	ταχυδρομείο)	στον	υπεύθυνο
επεξεργασίας	 δεδομένων.	 Ο	 υπεύθυνος	 επεξεργασίας	 δεδομένων	 παρέχει	 τις	 πληροφορίες	 στο	 Υποκείμενο	 των	 Δεδομένων	 σε	 μια
ευρέως	 χρησιμοποιούμενη	 ηλεκτρονική	 μορφή.	 Ο	 Ελεγκτής	 Δεδομένων	 δεν	 παρέχει	 προφορικές	 πληροφορίες	 κατά	 την	 άσκηση
πρόσβασης	μέσω	τηλεφώνου.

Σε	περίπτωση	άσκησης	του	δικαιώματος	πρόσβασης,	οι	πληροφορίες	καλύπτουν	τις	ακόλουθες	πληροφορίες:

ορισμός	 του	 εύρους	 των	 επεξεργασμένων	 δεδομένων:	 όνομα,	 όνομα	 χρέωσης,	 διεύθυνση	 χρέωσης,	 διεύθυνση	 email,	 αριθμός
τηλεφώνου,	ανάλογα	με	την	υπηρεσία	που	χρησιμοποιείται,
ο	σκοπός,	ο	χρόνος	και	η	νομική	βάση	της	διαχείρισης	δεδομένων	όσον	αφορά	το	εύρος	των	διαχειριζόμενων	δεδομένων,
μετάδοση	δεδομένων:	σε	ποιον	διαβιβάστηκαν	τα	δεδομένα	ή	θα	διαβιβαστούν	αργότερα,
ένδειξη	της	πηγής	δεδομένων.

	

Ο	Υπεύθυνος	Επεξεργασίας	παρέχει	στο	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	ένα	έντυπο	ή	ηλεκτρονικό	αντίγραφο	των	προσωπικών	δεδομένων
δωρεάν	 για	 πρώτη	 φορά.	 Για	 πρόσθετα	 αντίγραφα	 που	 ζητούνται	 από	 το	 Υποκείμενο	 των	 Δεδομένων,	 ο	 Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας
Δεδομένων	μπορεί	να	χρεώσει	ένα	εύλογο	τέλος	με	βάση	το	διοικητικό	κόστος.	Εάν	το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	ζητήσει	την	έκδοση
αντιγράφου	ηλεκτρονικά,	ο	Υπεύθυνος	Επεξεργασίας	Δεδομένων	θα	διαθέσει	 τις	πληροφορίες	στο	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	μέσω
email	σε	ηλεκτρονική	μορφή	που	χρησιμοποιείται	ευρέως.

	

Μετά	τη	λήψη	των	πληροφοριών,	εάν	το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	δεν	συμφωνεί	με	τη	διαχείριση	των	δεδομένων	και	την	ορθότητα
των	 επεξεργασμένων	 δεδομένων,	 μπορεί,	 όπως	 ορίζεται	 στο	 σημείο	 6,	 να	 ζητήσει	 τη	 διόρθωση,	 προσθήκη,	 διαγραφή,	 περιορισμό
επεξεργασίας	των	προσωπικών	του	δεδομένων,	7	μπορεί	να	κινήσει	τη	διαδικασία	που	καθορίζεται	στο	σημείο	.

	

https://www.supportbox.cz/
https://www.retino.cz/


7.2.	Το	δικαίωμα	διόρθωσης	και	συμπλήρωσης	των	επεξεργασμένων	προσωπικών	δεδομένων

Κατόπιν	 αιτήματος	 του	 Υποκειμένου	 των	 Δεδομένων,	 ο	 Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας	 Διορθώνει	 χωρίς	 αδικαιολόγητη	 καθυστέρηση	 τα
ανακριβή	 προσωπικά	 δεδομένα	 που	 υποδεικνύονται	 εγγράφως	 από	 το	 Υποκείμενο	 των	 Δεδομένων	 και	 συμπληρώνει	 τα	 ελλιπή
δεδομένα	με	το	περιεχόμενο	που	υποδεικνύεται	από	το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων.	Ο	υπεύθυνος	επεξεργασίας	δεδομένων	ενημερώνει
όλους	τους	παραλήπτες	για	τη	διόρθωση	ή	την	προσθήκη	στους	οποίους	έχουν	κοινοποιηθεί	τα	προσωπικά	δεδομένα,	εκτός	εάν	αυτό
αποδειχθεί	αδύνατο	ή	απαιτεί	 δυσανάλογα	μεγάλη	προσπάθεια.	Το	Υποκείμενο	 των	Δεδομένων	θα	σας	 ενημερώσει	 για	 τα	δεδομένα
αυτών	των	παραληπτών	εάν	το	ζητήσετε	εγγράφως.

	

7.3.	Δικαίωμα	περιορισμού	της	επεξεργασίας	δεδομένων

Το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	έχει	το	δικαίωμα	να	ζητήσει	από	τον	Υπεύθυνο	Επεξεργασίας	να	περιορίσει	την	επεξεργασία	δεδομένων
κατόπιν	γραπτού	αιτήματός	του,	εάν	αυτό	ισχύει

το	υποκείμενο	των	δεδομένων	αμφισβητεί	την	ακρίβεια	των	προσωπικών	δεδομένων,	στην	περίπτωση	αυτή	ο	περιορισμός	 ισχύει	για
την	περίοδο	που	επιτρέπει	στον	υπεύθυνο	επεξεργασίας	δεδομένων	να	ελέγχει	την	ακρίβεια	των	προσωπικών	δεδομένων,

η	 διαχείριση	 δεδομένων	 είναι	 παράνομη	 και	 το	 Υποκείμενο	 των	 Δεδομένων	 αντιτίθεται	 στη	 διαγραφή	 των	 δεδομένων	 και	 αντ'
αυτού	ζητά	τον	περιορισμό	της	χρήσης	τους,
Ο	Υπεύθυνος	Επεξεργασίας	Δεδομένων	δεν	χρειάζεται	πλέον	τα	προσωπικά	δεδομένα	για	σκοπούς	διαχείρισης	δεδομένων,	αλλά	το
Υποκείμενο	των	Δεδομένων	απαιτεί	από	αυτόν	να	υποβάλει,	να	επιβάλει	ή	να	υπερασπιστεί	νομικές	αξιώσεις,
το	 υποκείμενο	 των	 δεδομένων	 αντιτίθεται	 στην	 επεξεργασία	 δεδομένων·	 Στην	 περίπτωση	 αυτή,	 ο	 περιορισμός	 ισχύει	 για	 την
περίοδο	 έως	 ότου	 διαπιστωθεί	 εάν	 οι	 νόμιμοι	 λόγοι	 του	 υπευθύνου	 επεξεργασίας	 υπερισχύουν	 των	 νόμιμων	 λόγων	 του
υποκειμένου	των	δεδομένων.

Ο	 Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας	 Δεδομένων	 ενημερώνει	 το	 Υποκείμενο	 των	 Δεδομένων,	 κατόπιν	 αιτήματος	 του	 οποίου	 η	 διαχείριση
δεδομένων	έχει	περιοριστεί	εκ	των	προτέρων	για	την	άρση	του	περιορισμού	της	διαχείρισης	δεδομένων.

	

7.4.	Δικαίωμα	διαγραφής	(λήθη).

Κατόπιν	αιτήματος	του	Υποκειμένου	των	Δεδομένων,	ο	Υπεύθυνος	Επεξεργασίας	θα	διαγράψει	τα	προσωπικά	δεδομένα	που	αφορούν
το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	χωρίς	αδικαιολόγητη	καθυστέρηση,	εάν	υπάρχει	ένας	από	τους	καθορισμένους	λόγους:	i)	τα	προσωπικά
δεδομένα	δεν	χρειάζονται	πλέον	για	τον	σκοπό	για	τον	οποίο	συνέλεξε	ο	υπεύθυνος	επεξεργασίας	τους	ή	τους	διαχειρίστηκε	με	άλλο
τρόπο?	 ii)	 το	 υποκείμενο	 των	 δεδομένων	 ανακαλεί	 τη	 συγκατάθεση	 που	 αποτελεί	 τη	 βάση	 της	 διαχείρισης	 των	 δεδομένων	 και	 δεν
υπάρχει	 άλλη	 νομική	 βάση	 για	 τη	 διαχείριση	 των	 δεδομένων·	 iii)	 το	 υποκείμενο	 των	 δεδομένων	 αντιτίθεται	 στην	 επεξεργασία
δεδομένων	 για	 λόγους	 που	 σχετίζονται	 με	 την	 κατάστασή	 του	 και	 δεν	 υπάρχει	 νόμιμος	 λόγος	 επεξεργασίας	 δεδομένων,	 iv)	 το
υποκείμενο	 των	 δεδομένων	 αντιτίθεται	 στην	 επεξεργασία	 των	 προσωπικών	 του	 δεδομένων	 με	 σκοπό	 την	 άμεση	 απόκτηση
επιχειρήσεων,	 συμπεριλαμβανομένης	 της	 δημιουργίας	 προφίλ	 ,	 εάν	 σχετίζεται	 με	 άμεση	 απόκτηση	 επιχείρησης,	 v)	 τα	 προσωπικά
δεδομένα	χειρίζονται	παράνομα	από	τον	υπεύθυνο	επεξεργασίας	δεδομένων.	vi)	η	συλλογή	προσωπικών	δεδομένων	πραγματοποιήθηκε
σε	σχέση	με	την	προσφορά	υπηρεσιών	που	σχετίζονται	με	την	κοινωνία	της	πληροφορίας	που	προσφέρονται	απευθείας	σε	παιδιά.	Το
Υποκείμενο	 των	 Δεδομένων	 δεν	 μπορεί	 να	 ασκήσει	 το	 δικαίωμά	 του	 για	 διαγραφή	 ή	 λήθη	 εάν	 η	 επεξεργασία	 δεδομένων	 είναι
απαραίτητη	 i)	 για	 τον	 σκοπό	 της	 άσκησης	 του	 δικαιώματος	 στην	 ελευθερία	 έκφρασης	 και	 ενημέρωσης·	 ii)	 με	 βάση	 το	 δημόσιο
συμφέρον	στον	τομέα	της	δημόσιας	υγείας·	iii)	για	σκοπούς	αρχειοθέτησης	προς	το	δημόσιο	συμφέρον,	για	σκοπούς	επιστημονικής	και
ιστορικής	 έρευνας	 ή	 για	 στατιστικούς	 σκοπούς,	 εάν	 η	 άσκηση	 του	 δικαιώματος	 διαγραφής	 καθιστούσε	 αδύνατη	 ή	 έθετε	 σε	 σοβαρό
κίνδυνο	αυτή	τη	διαχείριση	δεδομένων·	ή	iv)	για	υποβολή,	διεκδίκηση	ή	υπεράσπιση	νομικών	αξιώσεων.

	

7.5.	Δικαίωμα	φορητότητας	δεδομένων

Η	φορητότητα	δεδομένων	δίνει	τη	δυνατότητα	στο	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	να	αποκτήσει	και	να	χρησιμοποιήσει	περαιτέρω	τα	«δικά
του»	δεδομένα	που	παρέχει	στο	σύστημα	διαχείρισης	δεδομένων,	για	δικούς	του	σκοπούς	και	μέσω	διαφορετικών	παρόχων	υπηρεσιών.
Σε	όλες	τις	περιπτώσεις,	η	εξουσιοδότηση	περιορίζεται	στα	δεδομένα	που	παρέχονται	από	το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων,	δεν	υπάρχει
δυνατότητα	 φορητότητας	 άλλων	 δεδομένων.	 (π.χ.	 στατιστικά	 στοιχεία,	 δεδομένα	 συναλλαγών,	 δεδομένα	 συστήματος	 αφοσίωσης
κ.λπ.)

Προσωπικά	δεδομένα	του	Υποκειμένου	των	Δεδομένων	που	μπορούν	να	βρεθούν	στο	σύστημα	διαχείρισης	δεδομένων	(π.χ.	κατά	την
εγγραφή	σε	ένα	μάθημα	ή	ενημερωτικό	δελτίο):

να	το	λάβει	σε	τμηματοποιημένη,	ευρέως	χρησιμοποιούμενη,	αναγνώσιμη	από	μηχανή	μορφή,
έχει	δικαίωμα	μεταφοράς	σε	άλλο	διαχειριστή	δεδομένων,
μπορείτε	να	ζητήσετε	την	απευθείας	μεταφορά	δεδομένων	στον	άλλο	υπεύθυνο	επεξεργασίας	δεδομένων	-	εάν	αυτό	είναι	τεχνικά
εφικτό	στο	σύστημα	του	Υπεύθυνου	Επεξεργασίας	Δεδομένων.

	

Ο	υπεύθυνος	επεξεργασίας	δεδομένων	ικανοποιεί	το	αίτημα	για	φορητότητα	δεδομένων	μόνο	βάσει	αιτήματος	που	έχει	συνταχθεί	μέσω
ηλεκτρονικού	 ταχυδρομείου	 ή	 ταχυδρομείου.	 Προκειμένου	 να	 εκπληρωθεί	 το	 αίτημα,	 είναι	 απαραίτητο	 ο	 Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας
Δεδομένων	να	βεβαιωθεί	ότι	το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	που	το	δικαιούται	θέλει	πραγματικά	να	χρησιμοποιήσει	αυτό	το	δικαίωμα.
Για	 αυτό,	 είναι	 απαραίτητο	 το	 Υποκείμενο	 των	 Δεδομένων	 να	 εμφανιστεί	 αυτοπροσώπως	 στην	 έδρα	 του	 Υπεύθυνου	 Επεξεργασίας
Δεδομένων	 μετά	 την	 ειδοποίηση,	 προκειμένου	 ο	 Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας	 Δεδομένων	 να	 μπορεί	 να	 αναγνωρίσει	 τον	 αιτούντα
χρησιμοποιώντας	τα	δεδομένα	στο	σύστημά	του.	Στο	πλαίσιο	αυτού	του	δικαιώματος,	το	υποκείμενο	των	δεδομένων	μπορεί	να	ζητήσει
τη	 φορητότητα	 του	 ονόματος,	 της	 διεύθυνσης	 ηλεκτρονικού	 ταχυδρομείου	 και	 των	 δεδομένων	 που	 έχει	 παράσχει	 στον	 υπεύθυνο
επεξεργασίας	δεδομένων.	Η	άσκηση	του	δικαιώματος	δεν	οδηγεί	αυτόματα	στη	διαγραφή	των	δεδομένων	από	τα	συστήματα	του	Data
Manager,	επομένως	το	υποκείμενο	των	δεδομένων	μπορεί	να	εξακολουθεί	να	χρησιμοποιεί	τις	υπηρεσίες	του	Data	Manager	μετά	την
άσκηση	αυτού	του	δικαιώματος.

	

7.6.	Ένσταση	για	την	επεξεργασία	προσωπικών	δεδομένων

Το	 υποκείμενο	 των	 δεδομένων	 μπορεί	 ανά	 πάσα	 στιγμή	 να	 αντιταχθεί	 στην	 επεξεργασία	 των	 προσωπικών	 του	 δεδομένων,
συμπεριλαμβανομένης	της	δημιουργίας	προφίλ,	για	λόγους	που	σχετίζονται	με	την	κατάστασή	του,	και	το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων
δικαιούται	 να	 αντιταχθεί	 ανά	 πάσα	 στιγμή	 στην	 επεξεργασία	 των	 προσωπικών	 του	 δεδομένων	 με	 σκοπό	 την	 άμεση	 απόκτηση
επιχειρήσεων,	 συμπεριλαμβανομένης	 της	 κατάρτισης	 προφίλ.	 Εάν	 το	 Υποκείμενο	 των	 Δεδομένων	 αντιτίθεται	 στην	 επεξεργασία
προσωπικών	 δεδομένων	 με	 σκοπό	 την	 άμεση	 απόκτηση	 επιχείρησης,	 τότε	 τα	 προσωπικά	 δεδομένα	 δεν	 θα	 υφίστανται	 πλέον
επεξεργασία	για	το	σκοπό	αυτό	από	τον	Υπεύθυνο	Επεξεργασίας	Δεδομένων.

	

Το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	μπορεί	να	διαμαρτυρηθεί	γραπτώς	(μέσω	e-mail	ή	ταχυδρομικώς)	ή	με	ενημερωτικό	δελτίο	ή	επιστολή
ειδοποίησης	που	αποστέλλεται	σε	οποιοδήποτε	μέρος	κάνοντας	κλικ	στον	σύνδεσμο	κατάργησης	εγγραφής	στην	επιστολή.

	



7.7.	Επιβολή	των	δικαιωμάτων	του	θανόντος	Υποκειμένου	Δεδομένων	από	κάποιον	άλλο

Εντός	πέντε	ετών	από	το	θάνατο	του	ενδιαφερομένου,	τα	δικαιώματα	του	θανόντος	κατά	τη	διάρκεια	της	ζωής	του,	όπως	το	δικαίωμα
πρόσβασης,	 διόρθωσης,	 διαγραφής,	 περιορισμός	 της	 επεξεργασίας	 δεδομένων,	φορητότητα	 δεδομένων	 και	 αντίρρηση,	 θεσπίστηκαν
από	τον	θανόντα	με	διοικητική	εντολή	ή	σε	δημόσιο	έγγραφο	ή	ιδιωτικό	έγγραφο	με	πλήρη	αποδεικτική	ισχύ,	με	δήλωση	που	γίνεται	με
τον	υπεύθυνο	επεξεργασίας	δικαιούται	να	επικυρώσει.	Εάν	ο	αποθανών	έκανε	πολλές	τέτοιες	δηλώσεις	στον	Υπεύθυνο	Επεξεργασίας
Δεδομένων,	 το	 πρόσωπο	 που	 κατονομάζεται	 στη	 δήλωση	 που	 έγινε	 σε	 μεταγενέστερη	 ημερομηνία	 μπορεί	 να	 διεκδικήσει	 αυτά	 τα
δικαιώματα.

	

Εάν	ο	θανών	δεν	έκανε	τέτοια	δήλωση,	τότε	τα	δικαιώματα	που	ορίζονται	στην	προηγούμενη	παράγραφο,	τα	οποία	δικαιούταν	ο	θανών
κατά	τη	διάρκεια	της	ζωής	του,	μπορούν	να	διεκδικηθούν	από	τον	οικείο	σύμφωνα	με	τον	Αστικό	Κώδικα	συγγενή	εντός	πέντε	ετών
από	 το	 θάνατο	 του	 σχετικού	 πρόσωπο	 (σε	 περίπτωση	 περισσότερων	 στενών	 συγγενών,	 ο	 πλησιέστερος	 συγγενής	 δικαιούται	 να
διεκδικήσει	τα	παραπάνω	δικαιώματα	που	είναι	ο	πρώτος	που	θα	ασκήσει	αυτό	το	δικαίωμα).

	

Ως	στενός	συγγενής	ο	Πτκ.	8:1.	Σύμφωνα	με	την	§	 (1)	σημείο	1,	σύζυγος,	συγγενής	συγγενής,	υιοθετημένο	τέκνο,	θετό	παιδί	και
ανάδοχο	τέκνο,	θετός,	θετός	και	θετός	γονέας	και	αδερφός.	Οι	πλησιέστεροι	συγγενείς	του	θανόντος	πρέπει	να	πιστοποιήσουν:

το	γεγονός	και	ο	χρόνος	θανάτου	του	θανόντος	με	πιστοποιητικό	θανάτου	ή	δικαστική	απόφαση,	καθώς	και
να	αποδείξει	τη	δική	του	ταυτότητα	-	και,	αν	χρειαστεί,	την	ιδιότητά	του	ως	στενού	συγγενή	-	με	δημόσιο	έγγραφο.

Το	πρόσωπο	που	διεκδικεί	τα	δικαιώματα	του	θανόντος	-	ειδικά	κατά	τη	διάρκεια	της	διαδικασίας	ενώπιον	του	Υπεύθυνου	Επεξεργασίας
Δεδομένων,	της	Εθνικής	Αρχής	Προστασίας	Δεδομένων	και	Ελευθερίας	Πληροφοριών	και	του	δικαστηρίου	-	Infotv.	και	σύμφωνα	με	το
Διάταγμα,	-	ο	θανών	δικαιούται	τα	δικαιώματα	και	τις	υποχρεώσεις	κατά	τη	διάρκεια	της	ζωής	του.

	

Κατόπιν	γραπτού	αιτήματος,	ο	υπεύθυνος	επεξεργασίας	υποχρεούται	να	ενημερώσει	 τους	πλησιέστερους	συγγενείς	για	την	ενέργεια
που	έλαβε,	εκτός	εάν	αυτό	απαγορευόταν	ρητά	στη	δήλωση	του	θανόντος.

	

7.8.	Προθεσμία	για	την	ολοκλήρωση	του	αιτήματος

Ελεγκτής	δεδομένων	χωρίς	αδικαιολόγητη	καθυστέρηση,	6.1.-6.6.	ενημερώνει	το	υποκείμενο	των	δεδομένων	για	τα	μέτρα	που	έλαβε
εντός	ενός	μηνός	από	την	παραλαβή	οποιουδήποτε	αιτήματος	σύμφωνα	με	το	σημείο	Εάν	είναι	απαραίτητο,	λαμβάνοντας	υπόψη	την
πολυπλοκότητα	της	αίτησης	και	τον	αριθμό	των	αιτήσεων,	η	προθεσμία	αυτή	μπορεί	να	παραταθεί	κατά	άλλους	δύο	μήνες,	αλλά	στην
περίπτωση	αυτή	αναφέροντας	τους	λόγους	της	καθυστέρησης

Ο	 υπεύθυνος	 επεξεργασίας	 δεδομένων	 θα	 ενημερώσει	 το	 υποκείμενο	 των	 δεδομένων	 εντός	 ενός	 μηνός	 από	 την	 παραλαβή	 του
αιτήματος.	Εάν	το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	υπέβαλε	το	αίτημα	ηλεκτρονικά,	ο	Υπεύθυνος	Επεξεργασίας	θα	παρέχει	τις	πληροφορίες
ηλεκτρονικά,	εκτός	εάν	ζητηθεί	διαφορετικά	από	το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων.

	

7.9.	Αποζημίωση	και	ζημιές

Όλα	τα	πρόσωπα	που	έχουν	υποστεί	υλική	ή	ηθική	ζημία	ως	αποτέλεσμα	παραβίασης	του	Κανονισμού	δικαιούνται	αποζημίωση	από	τον
Υπεύθυνο	 Επεξεργασίας	 Δεδομένων	 ή	 τον	 εκτελούντα	 την	 επεξεργασία	 δεδομένων	 για	 τη	 ζημία	 που	 υπέστησαν.	 Ο	 εκτελών	 την
επεξεργασία	δεδομένων	ευθύνεται	μόνο	για	ζημίες	που	προκαλούνται	από	την	επεξεργασία	δεδομένων	εάν	δεν	έχει	συμμορφωθεί	με
τις	υποχρεώσεις	που	ορίζει	ο	νόμος,	οι	οποίες	επιβάλλονται	ειδικά	στους	εκτελούντες	την	επεξεργασία	δεδομένων	ή	αν	έχει	αγνόησε	ή
ενήργησε	 αντίθετα	 με	 τις	 νόμιμες	 οδηγίες	 του	 Υπεύθυνου	 Επεξεργασίας	 Δεδομένων.	 Ο	 Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας	 Δεδομένων	 ή	 ο
εκτελών	την	επεξεργασία	δεδομένων	απαλλάσσεται	από	την	ευθύνη	εάν	αποδείξει	ότι	δεν	είναι	σε	καμία	περίπτωση	υπεύθυνος	για	το
γεγονός	που	προκάλεσε	τη	ζημία.

ΕΠΙΛΟΓΕΣ	ΝΟΜΙΚΗΣ	ΕΠΙΒΟΛΗΣ
8.	ΕΠΙΛΟΓΕΣ	ΝΟΜΙΚΗΣ	ΕΠΙΒΟΛΗΣ

Το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	μπορεί	να	ασκήσει	 τα	δικαιώματά	του	μέσω	email	ή	αποστέλλοντας	αίτημα	ταχυδρομικώς.	Δεν	είναι
δυνατή	η	διεκδίκηση	δικαιωμάτων	μέσω	τηλεφώνου.

	

Ο	ενδιαφερόμενος	μπορεί	να	ασκήσει	τα	δικαιώματά	του	στα	ακόλουθα	στοιχεία	επικοινωνίας:

Όνομα:	Webshop	Logistics	Kft.
Ταχυδρομική	διεύθυνση:	1097	Budapest,	Ecseri	út	14-16.
Διεύθυνση	ηλεκτρονικού	ταχυδρομείου:	adatvedelem@webshoplog.hu

	

Τα	δικαιώματα	του	Υποκειμένου	των	Δεδομένων	δεν	μπορούν	να	διεκδικηθούν	εάν	ο	Υπεύθυνος	Επεξεργασίας	Δεδομένων	αποδείξει	ότι
δεν	είναι	σε	θέση	να	προσδιορίσει	το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων.	Εάν	το	αίτημα	του	Υποκειμένου	των	Δεδομένων	είναι	σαφώς	αβάσιμο
ή	 υπερβολικό	 (ειδικά	 λαμβάνοντας	 υπόψη	 τον	 επαναλαμβανόμενο	 χαρακτήρα),	 ο	 Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας	 μπορεί	 να	 χρεώσει	 μια
λογική	αμοιβή	για	την	εκπλήρωση	του	αιτήματος	ή	να	αρνηθεί	να	λάβει	μέτρα.	Ο	υπεύθυνος	επεξεργασίας	δεδομένων	είναι	υπεύθυνος
για	την	απόδειξη	αυτού.	Εάν	ο	υπεύθυνος	επεξεργασίας	δεδομένων	έχει	αμφιβολίες	σχετικά	με	την	ταυτότητα	του	φυσικού	προσώπου
που	 υποβάλλει	 το	 αίτημα,	 μπορεί	 να	 ζητήσει	 την	 παροχή	 πρόσθετων	 πληροφοριών	 που	 είναι	 απαραίτητες	 για	 την	 επιβεβαίωση	 της
ταυτότητας	του	αιτούντος.

	

Εάν	το	Υποκείμενο	των	Δεδομένων	δεν	συμφωνεί	με	την	απόφαση	του	Υπεύθυνου	Επεξεργασίας	Δεδομένων	με	βάση	το	Info.tv.,	το
Διάταγμα	και	τον	Αστικό	Κώδικα	(Πράξη	V	του	2013)

α.)	Μπορείτε	να	επικοινωνήσετε	με	την	Εθνική	Αρχή	Προστασίας	Δεδομένων	και	Ελευθερίας	Πληροφοριών	(1055	Budapest,	Falk	Miksa
utca	9-11;	www.naih.hu	)	ή

β.)	Μπορείτε	να	διεκδικήσετε	τα	δικαιώματά	σας	στο	δικαστήριο.

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ	ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ	ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ
10.	ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ	ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ	ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ

Ένα	 περιστατικό	 προστασίας	 δεδομένων	 είναι	 μια	 παραβίαση	 της	 ασφάλειας	 που	 έχει	 ως	 αποτέλεσμα	 την	 τυχαία	 ή	 παράνομη
καταστροφή,	απώλεια,	τροποποίηση,	μη	εξουσιοδοτημένη	αποκάλυψη	ή	μη	εξουσιοδοτημένη	πρόσβαση	σε	προσωπικά	δεδομένα	που
διαβιβάζονται,	αποθηκεύονται	ή	χειρίζονται	με	άλλο	τρόπο.	Ο	υπεύθυνος	επεξεργασίας	τηρεί	μητρώο	για	τον	έλεγχο	των	μέτρων	που

http://www.naih.hu/


σχετίζονται	με	το	περιστατικό	προστασίας	δεδομένων,	την	ενημέρωση	της	εποπτικής	αρχής	και	την	ενημέρωση	του	υποκειμένου	των
δεδομένων,	το	οποίο	περιλαμβάνει	το	εύρος	των	προσωπικών	δεδομένων	που	επηρεάζονται	από	το	συμβάν,	το	εύρος	και	τον	αριθμό
των	θιγόμενων	μέρη,	την	ημερομηνία,	τις	περιστάσεις,	τις	συνέπειες	του	συμβάντος	και	τα	μέτρα	που	ελήφθησαν	για	την	αποτροπή
του.	 Εάν	 ο	 υπεύθυνος	 επεξεργασίας	 θεωρεί	 ότι	 ένα	 συγκεκριμένο	 περιστατικό	 ενέχει	 υψηλό	 κίνδυνο	 για	 τα	 δικαιώματα	 και	 τις
ελευθερίες	 των	υποκειμένων	 των	δεδομένων,	 ενημερώνει	 το	υποκείμενο	 των	δεδομένων	και	 την	 εποπτική	αρχή	για	 το	περιστατικό
προστασίας	δεδομένων	χωρίς	αδικαιολόγητη	καθυστέρηση,	αλλά	το	αργότερο	εντός	72	ωρών.

ΠΑΡΟΧΗ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ	ΣΤΙΣ	ΑΡΧΕΣ
11.	ΠΑΡΟΧΗ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ	ΣΤΙΣ	ΑΡΧΕΣ

Το	 δικαστήριο,	 ο	 εισαγγελέας,	 η	 ανακριτική	 αρχή,	 η	 αρχή	 παράβασης,	 η	 δημόσια	 διοικητική	 αρχή,	 η	 Εθνική	 Αρχή	 Προστασίας
Δεδομένων	και	Ελευθερίας	Πληροφοριών	ή	άλλοι	φορείς	πληροφόρησης	βάσει	εξουσιοδότησης	του	νόμου	μπορούν	να	επικοινωνήσουν
με	τον	υπεύθυνο	επεξεργασίας	δεδομένων,	προκειμένου	για	την	παροχή	πληροφοριών,	την	επικοινωνία	ή	τη	μεταφορά	δεδομένων	ή
τη	διάθεση	εγγράφων.

Εάν	 η	 αρχή	 έχει	 υποδείξει	 τον	 ακριβή	 σκοπό	 και	 το	 εύρος	 των	 δεδομένων,	 ο	 υπεύθυνος	 επεξεργασίας	 θα	 κοινοποιήσει	 προσωπικά
δεδομένα	στις	αρχές	μόνο	στον	βαθμό	και	στον	βαθμό	που	είναι	απολύτως	απαραίτητος	για	την	επίτευξη	του	σκοπού	του	αιτήματος.

ΣΥΝΔΕΣΜΟΙ
11.	ΣΥΝΔΕΣΜΟΙ

Ο	 Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας	 Δεδομένων	 δεν	 αναλαμβάνει	 καμία	 ευθύνη	 για	 τις	 πρακτικές	 προστασίας	 περιεχομένου,	 δεδομένων	 και
πληροφοριών	 εξωτερικών	 ιστοτόπων	 στους	 οποίους	 είναι	 προσβάσιμος	 από	 τον	 Ιστότοπο	 ως	 σημείο	 ανατροπής.	 Εάν	 ο	 Υπεύθυνος
Επεξεργασίας	 Δεδομένων	 αντιληφθεί	 ότι	 η	 συνδεδεμένη	 σελίδα	 ή	 σύνδεσμος	 παραβιάζει	 τα	 δικαιώματα	 τρίτων	 ή	 τους	 ισχύοντες
νόμους,	ο	σύνδεσμος	θα	αφαιρεθεί	αμέσως	από	τον	Ιστότοπο.

ΤΡΟΠΟΣ	ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗΣ	ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ,	ΑΣΦΑΛΕΙΑ
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ

12.	ΤΡΟΠΟΣ	ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗΣ	ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ,	ΑΣΦΑΛΕΙΑ	ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ	ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ

Ο	 Υπεύθυνος	 Επεξεργασίας	 Δεδομένων	 αναλαμβάνει	 να	 διασφαλίζει	 την	 ασφάλεια	 των	 δεδομένων,	 να	 λαμβάνει	 τα	 τεχνικά	 και
οργανωτικά	 μέτρα	 και	 να	 θεσπίζει	 τους	 διαδικαστικούς	 κανόνες	 που	 διασφαλίζουν	 την	 προστασία	 των	 καταγεγραμμένων,
αποθηκευμένων	 και	 διαχειριζόμενων	 δεδομένων,	 καθώς	 και	 την	 πρόληψη	 της	 καταστροφής	 και	 της	 μη	 εξουσιοδοτημένης	 και	 μη
εξουσιοδοτημένης	χρήσης	τους.	μεταβολή.	Αναλαμβάνει	επίσης	να	καλέσει	όλα	τα	τρίτα	μέρη	στα	οποία	προωθούνται	ή	μεταφέρονται
τα	δεδομένα	βάσει	της	συγκατάθεσης	του	Υποκειμένου	των	Δεδομένων	να	συμμορφωθούν	με	την	απαίτηση	ασφάλειας	δεδομένων.

	

Ο	διαχειριστής	δεδομένων	θα	κάνει	ό,τι	 είναι	δυνατό	για	να	διασφαλίσει	ότι	 τα	δεδομένα	δεν	καταστραφούν	ή	καταστραφούν	κατά
λάθος.	Η	παραπάνω	δέσμευση	απαιτείται	και	από	τον	Υπεύθυνο	Επεξεργασίας	Δεδομένων	για	τους	υπαλλήλους	του	που	συμμετέχουν
σε	δραστηριότητες	διαχείρισης	δεδομένων.

	

Συστήματα	 υπολογιστών	 του	 υπεύθυνου	 επεξεργασίας	 δεδομένων	 και	 άλλες	 τοποθεσίες	 αποθήκευσης	 δεδομένων	 στα	 κεντρικά
γραφεία,	 τον	 ιστότοπο,	 τους	 επεξεργαστές	 δεδομένων,	 το	 UNAS	 Online	 Kft	 (H-9400	 Sopron,	 Kőszegi	 út	 14.)	 και	 το	 MediaCenter
Hungary	Kft	 (6000	Kecskemét,	Sosztakovics	u.	3.	 II6	 .)	1132	Βουδαπέστη,	Victor	Hugo	u.	18-22.	μπορείτε	να	βρείτε	στο	δωμάτιο
διακομιστή	παρακάτω.

	

Ο	 υπεύθυνος	 επεξεργασίας	 δεδομένων	 επιλέγει	 και	 χειρίζεται	 τα	 εργαλεία	 πληροφορικής	 που	 χρησιμοποιούνται	 για	 τη	 διαχείριση
προσωπικών	δεδομένων	κατά	την	παροχή	της	υπηρεσίας	με	τέτοιο	τρόπο	ώστε	τα	διαχειριζόμενα	δεδομένα:

ο.	προσβάσιμο	σε	όσους	είναι	εξουσιοδοτημένοι	να	το	κάνουν	(διαθεσιμότητα)·

σι.	διασφαλίζεται	η	γνησιότητα	και	η	αυθεντικότητά	του	(αυθεντικότητα	διαχείρισης	δεδομένων).

ντο.	μπορεί	να	επαληθευτεί	το	αμετάβλητό	του	(ακεραιότητα	δεδομένων).

ρε.	να	προστατεύονται	από	μη	εξουσιοδοτημένη	πρόσβαση	(εμπιστευτικότητα	δεδομένων).

	

Ο	 υπεύθυνος	 επεξεργασίας	 δεδομένων	 χρησιμοποιεί	 κατάλληλα	 μέτρα	 για	 την	 προστασία	 των	 δεδομένων,	 ιδιαίτερα	 από	 μη
εξουσιοδοτημένη	πρόσβαση,	τροποποίηση,	μετάδοση,	αποκάλυψη,	διαγραφή	ή	καταστροφή,	καθώς	και	από	τυχαία	καταστροφή,	ζημιά
και	αδυναμία	πρόσβασης	που	προκύπτουν	από	αλλαγές	στη	χρησιμοποιούμενη	τεχνολογία.

	

Για	 την	 προστασία	 των	 αρχείων	 δεδομένων	 που	 διαχειρίζεται	 ηλεκτρονικά	 στα	 διάφορα	 αρχεία	 του,	 ο	 υπεύθυνος	 επεξεργασίας
διασφαλίζει	με	κατάλληλη	τεχνική	λύση	ότι	τα	αποθηκευμένα	δεδομένα	δεν	μπορούν	να	συνδεθούν	απευθείας	και	να	εκχωρηθούν	στο
υποκείμενο	των	δεδομένων,	εκτός	εάν	επιτρέπεται	από	τη	νομοθεσία.

	

Εν	όψει	της	συνεχούς	ανάπτυξης	της	τεχνολογίας,	ο	υπεύθυνος	επεξεργασίας	διασφαλίζει	την	προστασία	της	ασφάλειας	της	διαχείρισης
δεδομένων	με	τεχνικά,	οργανωτικά	και	οργανωτικά	μέτρα	που	παρέχουν	ένα	επίπεδο	προστασίας	αντίστοιχο	με	τους	κινδύνους	που
συνδέονται	με	τη	διαχείριση	δεδομένων.

	

Ο	διαχειριστής	δεδομένων	το	διατηρεί	κατά	τη	διάρκεια	της	διαχείρισης	δεδομένων

α)	εμπιστευτικότητα:	προστασία	των	πληροφοριών	έτσι	ώστε	μόνο	όσοι	είναι	εξουσιοδοτημένοι	να	έχουν	πρόσβαση	σε	αυτές·

β)	ακεραιότητα:	προστατεύει	την	ακρίβεια	και	την	πληρότητα	των	πληροφοριών	και	τη	μέθοδο	επεξεργασίας.

γ)	 διαθεσιμότητα:	 διασφαλίζει	 ότι	 όταν	 ο	 εξουσιοδοτημένος	 χρήστης	 το	 χρειάζεται,	 μπορεί	 πραγματικά	 να	 έχει	 πρόσβαση	 στις
επιθυμητές	πληροφορίες	και	ότι	τα	σχετικά	εργαλεία	είναι	διαθέσιμα.

	

Το	 σύστημα	 πληροφορικής	 και	 το	 δίκτυο	 του	 υπεύθυνου	 επεξεργασίας	 δεδομένων	 και	 των	 συνεργατών	 του	 προστατεύονται	 από
απάτες,	κατασκοπεία,	δολιοφθορές,	βανδαλισμούς,	πυρκαγιές	και	πλημμύρες	που	υποστηρίζονται	από	υπολογιστή,	καθώς	και	από	ιούς
υπολογιστών,	 εισβολές	 σε	 υπολογιστές	 και	 επιθέσεις	 άρνησης	 υπηρεσίας.	 Ο	 χειριστής	 διασφαλίζει	 την	 ασφάλεια	 με	 διαδικασίες
προστασίας	σε	επίπεδο	διακομιστή	και	σε	επίπεδο	εφαρμογής.



	

Ενημερώνουμε	 τα	 Υποκείμενα	 Δεδομένων	 ότι	 τα	 ηλεκτρονικά	 μηνύματα	 που	 μεταδίδονται	 στο	 Διαδίκτυο,	 ανεξάρτητα	 από	 το
πρωτόκολλο	 (e-mail,	 web,	 ftp,	 κ.λπ.),	 είναι	 ευάλωτα	 σε	 απειλές	 δικτύου	 που	 οδηγούν	 σε	 αθέμιτη	 δραστηριότητα,	 διαφωνίες
συμβάσεων	ή	αποκάλυψη	ή	τροποποίηση	πληροφορίες.	Για	την	προστασία	από	τέτοιες	απειλές,	ο	υπεύθυνος	επεξεργασίας	δεδομένων
λαμβάνει	όλες	τις	απαραίτητες	προφυλάξεις.	Παρακολουθεί	συστήματα	για	να	καταγράφει	τυχόν	αποκλίσεις	ασφαλείας	και	να	παρέχει
αποδεικτικά	στοιχεία	για	οποιοδήποτε	περιστατικό	ασφαλείας.	Επιπλέον,	η	παρακολούθηση	του	συστήματος	καθιστά	επίσης	δυνατό	τον
έλεγχο	της	αποτελεσματικότητας	των	προφυλάξεων	που	χρησιμοποιούνται.

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ	ΑΞΙΩΣΕΩΝ
13.	ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ	ΑΞΙΩΣΕΩΝ

Ο	 υπεύθυνος	 επεξεργασίας	 δεδομένων	 ενημερώνει	 τον	 Πελάτη/Χρήστη	 ότι,	 σε	 περίπτωση	 διεκδίκησης	 αξίωσης,	 ο	 υπεύθυνος
επεξεργασίας	 δεδομένων	 μπορεί	 να	 διαβιβάσει	 τα	 ακόλουθα	 δεδομένα	 του	 Πελάτη/Χρήστη	 στο	 Legal	 Labs	 Kft.,	 το	 οποίο
χρησιμοποιείται	ως	 συνεισφέρων	 στη	 διαχείριση	 αξιώσεων	 (κεντρικά	 γραφεία	 :	 1054	Budapest,	 Honvéd	 utca	 8.	 1.	 em	2.,	 αριθμός
μητρώου	εταιρείας:	01-09-382985,	εκπροσωπούμενος	από	τον	Dávid	Grüll,	διευθύνοντα	σύμβουλο,	e-mail:	hello@payee.tech	,	web:
https://payee.	.tech/,	εφεξής:	«Δικαιούχος	πληρωμής»),	ως	υπεύθυνος	επεξεργασίας	δεδομένων.
Το	 εύρος	 των	 δεδομένων	 που	 επηρεάζονται	 από	 τη	 διαβίβαση	 δεδομένων:	 επώνυμο	 και	 όνομα,	 διεύθυνση	 κατοικίας,	 διεύθυνση
ηλεκτρονικού	ταχυδρομείου,	αριθμός	τηλεφώνου,	ποσό	οφειλής,	νόμιμος	τίτλος	οφειλής,	ημερομηνία	σύναψης	της	σύμβασης.
Πληροφορίες	 σχετικά	 με	 τη	 διαχείριση	 δεδομένων	 του	 Payee	 είναι	 διαθέσιμες	 σε	 αυτόν	 τον	 σύνδεσμο:
https://payee.tech/legal/privacy-policy

ΛΟΙΠΕΣ	ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ
14.	ΛΟΙΠΕΣ	ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ

Ο	Υπεύθυνος	Επεξεργασίας	Δεδομένων	διατηρεί	 το	 δικαίωμα	 να	 τροποποιήσει	 μονομερώς	αυτό	 το	Φύλλο	Πληροφοριών	Διαχείρισης
Δεδομένων	με	προηγούμενη	ειδοποίηση	προς	τα	Υποκείμενα	των	Δεδομένων	μέσω	του	ιστότοπου	https://www.lovesexshop.gr/	.	Μετά
την	 έναρξη	 ισχύος	 της	 τροποποίησης,	 το	 Υποκείμενο	 των	 Δεδομένων	 -	 εκτός	 από	 την	 περίπτωση	 διαμαρτυρίας	 -	 αποδέχεται	 το
περιεχόμενο	των	τροποποιημένων	Πληροφοριών	Διαχείρισης	Δεδομένων	με	περαιτέρω	χρήση	της	Ιστοσελίδας	ή	των	υπηρεσιών.

Μπορείτε	 να	 υποβάλετε	 παράπονα	 σχετικά	 με	 τη	 διαχείριση	 δεδομένων	 στην	 Εθνική	 Αρχή	 Προστασίας	 Δεδομένων	 και	 Ελευθερίας
Πληροφοριών:

Αυτοπροσώπως:	η	Αρχή,	Falk	Miksa	utca	9-11,	1055	Βουδαπέστη.	στο	τμήμα	εξυπηρέτησης	πελατών	στον	αρ
Με	επιστολή:	γραπτή	στην	ταχυδρομική	διεύθυνση	της	Αρχής	1363	Βουδαπέστη,	Πφ.:	9
Με	ηλεκτρονικό	ταχυδρομείο:	η	Αρχή	στην	ηλεκτρονική	διεύθυνση	kozerdekubejelentesek@naih.hu

(Πρόσθετα	 στοιχεία	 επικοινωνίας:	 τηλέφωνο:	 +36	 (1)	 391-1400,	 φαξ:	 +36	 (1)	 391-1410,	 email:	 ugyfelszolgalat@naih.hu	 ,
ιστοσελίδα:	https://www.naih.hu/	).

Αυτή	η	ειδοποίηση	διαχείρισης	δεδομένων	ισχύει	από	την	1η	Δεκεμβρίου	2018.

Τελευταία	ενημέρωση:	06.06.2025.
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